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Resumo

A proposta deste artigo € relatar um conjunto de experiéncias de pesquisa bibliografica inicial,
com auxilio do ChatGPT, para desenvolvimento do estado da arte de uma investigacao sobre
professores e fas. Em vez da consulta a conhecidas bases de dados cientificas nacionais e
internacionais, iniciamos uma conversa com o ChatGPT, tecnologia de Inteligéncia Acrtificial
que simula conversas humanas, a partir de perguntas, num ambiente virtual. Esta experiéncia
possibilitou uma analise das respostas formuladas pelo Chatbot, conforme alguns autores tém
realizado (Hutson, 2022; Rossoni, 2022) e, adicionalmente, foi possivel testar as métricas de
analise propostas pela metodologia EIAF (Exploratory Interview for Assessing
Functionalities) (Santos, 2023). Por outro lado, pudemos refletir a respeito dos desafios
impostos aos docentes relativamente ao contexto educacional em tempos de IA.
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Abstract

The purpose of this article is to report a set of initial bibliographic research experiences with
the help of ChatGPT for the development of the state of the art of an investigation about
teachers and fans. Instead of consulting well-known national and international scientific
databases, we started a conversation with ChatGPT, an Atrtificial Intelligence technology that
simulates human conversations based on questions in a virtual environment. This experience
allowed for an analysis of the responses formulated by the Chatbot, as some authors have
conducted (Hutson, 2022; Rossoni, 2022), and additionally, it was possible to test the analysis
metrics proposed by the EIAF methodology (Exploratory Interview for Assessing
Functionalities). (Santos, 2023). On the other hand, we were able to reflect on the challenges
imposed on educators regarding the educational context in times of Al.
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Resumen

La propuesta de este articulo es relatar un conjunto de experiencias de investigacion
bibliografica inicial, con la ayuda de ChatGPT, para el desarrollo del estado del arte de una
investigacion sobre profesores y fans. En lugar de consultar conocidas bases de datos
cientificas nacionales e internacionales, iniciamos una conversacion con ChatGPT, una
tecnologia de Inteligencia Artificial que simula conversaciones humanas a partir de preguntas,
en un entorno virtual. Esta experiencia permitié un andlisis de las respuestas formuladas por
el Chatbot, tal como han realizado algunos autores (Hutson, 2022; Rossoni, 2022) v,
adicionalmente, fue posible probar las métricas de analisis propuestas por la metodologia
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EIAF (Entrevista Exploratoria para Evaluar Funcionalidades). (Santos, 2023). Por otro lado,
pudimos reflexionar sobre los desafios impuestos a los docentes en relacion con el contexto
educativo en tiempos de 1A.

Palabras clave: ChatGPT; Inteligencia artificial; Metodologia; Educacion.

Introducéo

Parte do processo de desenvolvimento de uma investigacao cientifica € a formulacéo
de um problema de pesquisa e, a partir deste questionamento inicial, outras problematicas
adjacentes provavelmente surgirdo, de forma a complementar a questdo inicial. Trata-se de
uma trajetéria mais ou menos comum a todos os campos cientificos e, a depender da
abordagem, mais tedrica ou empirica, os procedimentos seguintes podem variar. Mas, para
responder a pergunta inicial, o processo de aprofundamento do tema a partir do que ja foi
estudado a respeito do mesmo, conhecido como estado da arte, é passo fundamental mesmo
para pesquisadores mais experientes, a depender da tematica. Tal discussdo ja é bastante
conhecida no campo das reflexdes metodoldgicas, mas adquire novos contornos, a partir do
avanco da inteligéncia artificial (IA), pois esta tecnologia amplia o leque de possibilidades

neste sentido, aprofundando o debate cientifico.

A proposta deste artigo € relatar um conjunto de experiéncias de pesquisa inicial para
desenvolvimento do estado da arte de uma investigagdo em curso, com uso da IA,
especificamente o ChatGPT, como ponto de partida para pesquisa bibliografica. Em vez da
consulta a conhecidas bases de dados cientificas nacionais e internacionais como Periodicos
Capes ou Scopus, ou mesmo do amplamente conhecido Google Académico, iniciamos uma
conversa com o ChatGPT, tecnologia lancada em novembro de 2022, pela startup OpenlA,
qgue simula conversas humanas num ambiente virtual e analisamos o0s resultados desta

conversa, de forma qualitativa e exploratdria.

Por outro lado, por meio desta experiéncia, visamos perceber como se d4 a relacao de
pesquisa livre e pesquisa cientifica com uso do ChatGPT, uma vez que se trata de uma préatica
que tem sido relatada pelos docentes como corrente entre alunos e alunas. Assim,
pretendemos entender a veracidade e a complexidade das respostas originadas, de modo a
auxiliar a reflexdo a respeito de como tecnologias digitais afetam o campo da educagéo,
destacando a necessidade de adaptacdo e inovacao continua por parte dos educadores.
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ChatGPT: potencialidades e limites

De acordo com a descricdo disponibilizada pelo site da OpenlA, o ChatGPT € um
modelo treinado para interagir formando didlogos que permitem respostas a perguntas,
admitindo erros (do robd), contestando premissas incorretas e rejeitando solicitaces
inadequadas (Openia, 2023). A partir dos primeiros meses de 2023, o chatbot gratuito passou
a ser um dos assuntos mais polémicos do ano, tomando o universo noticioso, por conta de
suas possibilidades e pelo rapido espalhamento da ferramenta que ultrapassou a marca dos
100 milhdes de acessos em fevereiro, o crescimento mais rapido da historia da internet,
ultrapassando gigantes como TikTok, Instagram e Spotify, que demoram pelo menos quatro

vezes mais tempo para atingir esta meta (Fontes, 2023).

Neste ambito, a corrida pela legislacdo ou mesmo a proibi¢do das tecnologias que
envolvem inteligéncia artificial generativa (ndo apenas textual como o ChatGPT, mas de
imagens, audios e videos) provocou sentimento de inseguranca nos principais lideres politicos
mundiais, especialmente EUA, China e Unido Europeia, que buscam controle para as novas
formas de 1A (Pequenino, 2023).

Especialmente no universo académico, por substituir a inteligéncia humana em
processos de producdo textual e, portanto, criar implicac@es juridicas de direitos autorais e
plagio, o tema fomentou a organizacdo de um conjunto de eventos cientificos nas principais
universidades brasileiras, unindo diversas areas do conhecimento, para discutir impactos
positivos, negativos e possiveis medidas a serem tomadas daqui por diante. Resultado de um
evento realizado pelo Instituto de Estudos Avancados da Universidade de S&o Paulo (IEA-
USP), um conjunto de intelectuais elaborou dez diretrizes que indicam como a educacao deve
lidar com a Inteligéncia Artificial. Neste documento, nota-se a preocupagdo em indicar
utilizacdes conscientes deste e outros artefatos semelhantes, em vez de bani-los, bem como
indicacdo para que sejam elaborados guias praticos que orientem tais praticas. Assim, toda a
comunidade académica, gestores, docentes e discentes sdo convidados a fazer uso destas
novas tecnologias de forma ética e consciente, com base no cddigo de ética da universidade
(no caso da USP), que devera ser atualizado por comissao especificamente criada para avaliar
0 uso de ferramentas de IA para a escrita de trabalhos académicos (nona diretriz) (Valery,
2023).

Revista Devir Educacéo, Lavras, vol.9, n.1, e-985, 2024.
3



OO DEVIR EDUCACAO
ISSN: 2526-849X

No contexto nacional, o Projeto de Lei (PL 21/2020), criado pelo Deputado Eduardo
Bismarck (PDT-CE), prop6e um marco legal para desenvolvimento e uso da Inteligéncia
Artificial (IA) pelo poder publico, empresas, entidades diversas e pessoas fisicas. Do ponto de
vista legislativo, o PL visa combater o uso indevido da IA de modo geral, fomentando o
respeito aos direitos humanos e os valores democraticos e estabelece um conjunto de deveres
tanto para desenvolvedores, como usuérios, responsabilizando-os por suas ac¢fes (Junior,
2023). Apos aprovacdo na Camara dos Deputados em setembro de 2021, o projeto seguiu para
votacao no Senado Federal, em que se percebeu a necessidade de criacdo de uma comissao de
juristas para avaliacdo do mesmo, haja vista a complexidade do tema e a rapidez dos avangos

tecnoldgicos em curso (Malar, 2023).

A discussdo nos setores produtivos de tecnologia no Brasil aponta a necessidade de
cautela ao legislar algo ainda em desenvolvimento como a IA, uma vez que a proibicao
poderia inibir as potencialidades de inovacdo dentro das empresas. Neste sentido, alguns
autores vado recomendar fortemente uma abordagem tatica em oposicdo a uma simples
limitacdo ou proibicdo geral da IA, pois precisamos desenvolver alfabetizacdo em IA. Anders
(2023, p.1), por exemplo, recomenda uma abordagem tatica em oposi¢cdo a uma simples
limitacdo ou proibicéo, indicando que nds devemos promover alfabetizacdo em 1A, com base
em alguns pilares de utilizagdo como consciéncia, capacidade, conhecimento e pensamento

critico em relacdo aos conteudos de IA.

No cenario internacional, os 0rgaos que apresentam diretrizes para a educacdo na
maior parte dos paises como a Organizacdo das Na¢des Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco), publicou em 2023 um relatério dirigido a educadores e outros profissionais
da educacéo superior interessados nas utilizagfes da IA para fins de ensino e aprendizagem.
Neste documento, a Unesco aponta um conjunto de funcdes educativas que podem ser
aplicadas com auxilio da ferramenta, a saber: motor de possibilidades para expressdo de
ideias; oponente socréatico, ou seja, que apresenta contra-argumentos; coach colaborativo para
ajudar a elaborar problemas complexos; guia complementar de navegacéo virtual por espacos
fisicos e conceituais; tutor pessoal para informar progressos imediatos; co-designer de ideias;
ferramenta de exploracdo para interpretar dados; companheiro de estudo, motivagédo
gameficada a partir da oferta de jogos; evolucdo/avaliagdo dindmica que fornece aos
educadores um perfil do conhecimento atual de cada aluno. O documento aprofunda essas
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indicacBes com exemplos de aplicacdo no contexto educacional, argumentando que o
ChatGPT pode melhorar o processo de aprendizagem e a experiéncia dos alunos (Unesco,
2023).

Na esteira dessas discussdes, além da producdo de artigos cientificos, académicos de
diferentes areas tém escrito textos publicados em espacgos midiaticos, na tentativa de apontar
potencialidades, limites e perigos da 1A em geral e do ChatGPT em especifico (Sampaio;
Perich,2023; Almeida et al., 2023). Sampaio e Perich (2023) apresentam, por exemplo, cinco
mudancas e impactos praticos para a pesquisa académica. Notamos, entretanto, certa
tendéncia otimista no teor desta lista, indicando links de diferentes plataformas de 1A que déo
pistas de referéncias bibliograficas, selecionam trechos dos artigos relacionados e resumem
esses trabalhos, outros que geram mapas de referéncias, mostram as redes de citacBes de
artigos e literaturas e ainda alguns que elaboram gréficos de forma automatizada. Conhecidos
softwares académicos para pesquisa qualitativa, como o Atlas.ti, e quantitativa, como o
Tableau, passaram a testar e incluir ferramentas de IA em suas op¢fes. O que estd em causa,
segundo estes autores, € quebra de paradigma do proprio modo de pesquisar, ler, resumir e
elaborar pesquisas (Sampaio; Perich, 2023).

Metodologia

Consideramos que 0 conjunto de experiéncias descritas a seguir pertence ao campo
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), em articulacdo ao campo da
Educacdo. O estudo que serve de pretexto para esta experiéncia (cujo objetivo é entender qual
é o papel dos professores fds de objetos culturais no processo ensino-aprendizagem na
educacdo profissional tecnolégica em nivel superior) pertence ao campo das TICs, bem como
a propria ferramenta de 1A &, pelos seus impactos na &rea, um objeto organicamente de estudo
da Educacéo.

Do ponto de vista metodoldgico, trata-se de um artigo de carater descritivo e
exploratdrio, a partir do relato de uma experiéncia que nos permitiu entender alguns limites e
possibilidades do uso da IA no processo inicial de mapeamento bibliografico. De modo que
ndo chegaremos a realizar uma andlise do discurso, ou mesmo do conteudo da inteligéncia
artificial, mas apontaremos algumas palavras e contextos que nos ajudam a entender a

linguagem utilizada pelas respostas do ChatGPT. Também nédo propomos uma metodologia
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propria de andlise, mas utilizamos, em alguns momentos da andlise das indicagdes
bibliograficas, o modelo apresentado por Santos (2023), denominado EIAF (Exploratory
Interview for Assessing Functionalities / Entrevista Exploratéria para Avaliacdo de
Funcionalidades), criado com base no teste de Turing (cujo objetivo era determinar se a
maquina tinha a capacidade de reproduzir a inteligéncia humana) e adaptado por Santos para

“estudar robds que conversam” (2023, p.24).

Nessa pesquisa, 0 autor entrevistou o ChatGPT e avaliou as respostas de 0 a 10, a
partir de um conjunto de métricas: transparéncia, estruturacdo, precisdo, variedade e
atualizacdo. O experimento mostrou que, apesar de gerar textos corretos e bem estruturados,
notava-se necessaria revisao humana, principalmente para temas que lidam com fatos e dados
objetivos (Santos, 2023, p.23). De acordo com Santos, a metodologia EIAF € uma versdo da
andlise exploratéria de dados ou simplesmente EDA (Exploratory Data Analysis), cujo
objetivo é identificar padrdes, tendéncias e relacbes nos dados, bem como detectar outliers e
anomalias, sobretudo quando se trata de um objeto que pouco conhecemos. A seguir

iniciamos o relato da experiéncia, partindo do tema indicado como pretexto de estudo.
Espelho, espelho meu...

Selecionar bibliografia adequada ao estudo dos fés no contexto da educagéo apresenta-
se como um desafio, pois trata-se de uma tematica pouco explorada, sobretudo no contexto
brasileiro. Sabemos que, por exemplo, hd um conjunto de pesquisadores internacionais
conectados pela rede de estudos de fa, a Fan Studies Network (Bennet, 2023), que reinem
uma ja extensa massa critica a respeito do conceito de fa, bem como o conceito de aca-fa
(académico fa de seu objeto de estudo) é explorado em lingua inglesa e também ja foi
publicado no Brasil. A relacdo entre professores e fas foi definida recentemente em artigos
que trabalham a ideia de um professor-fa, ou seja, o docente que é fa de algum objeto cultural
especifico, como musica ou cinema (pertencente ou ndo ao universo da cultura popular
contemporanea), e inclui estes saberes culturais em suas praticas de ensino (Castilho et al.
2024; Castilho e Greco, 2024).

Assim, a proposta é cotejar 0 nosso conhecimento bibliografico prévio nessa area e as
indicacgOes da IA. Para iniciar, questionamos o ChatGPT em dois momentos: o primeiro com

perguntas mais simples, e o segundo, com questdes mais elaboradas (que pressupdem
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conhecimento sobre o tema). Ap6s um ola inicial e um comentario sobre o tema da pesquisa,
recebemos como resposta da IA: "Interessante! Vocé tem alguma pergunta especifica sobre o
tema ou gostaria de algumas sugestbes sobre como conduzir sua pesquisa?”’. Ou seja,
percebemos certo treinamento obrigatorio direcionado a dar “respostas certas”. E, ao solicitar
sugestdes, temos como resposta um conjunto de indicacbes metodoldgicas basicas dadas
como definicdo do escopo de pesquisa, identificacdo de participantes, realizacdo de
entrevistas, analise de resultados e etc.. Até entdo, pouca especificidade. Ao questionar se 0s
professores estdo utilizando sua identidade de fas em sala de aula, temos como resposta:

E possivel que alguns professores utilizem sua identidade de fis em sala de aula,

especialmente se 0 objeto de estudo estiver relacionado ao tema em questao. Por exemplo, um

professor de literatura que é um grande fa de Shakespeare pode incorporar elementos da vida

e obra do autor em suas aulas. Ou um professor de ciéncias que € um entusiasta da
astronomia pode utilizar exemplos astronémicos para ilustrar conceitos cientificos.

No entanto, é importante lembrar que os professores devem tomar cuidado para ndo deixar
sua identidade de fa interferir na qualidade de suas aulas ou na forma como séo percebidos
pelos alunos. Eles devem manter o foco no aprendizado dos alunos e ndo apenas em seus
proprios interesses pessoais...

Se vocé estiver interessado em saber se os professores que vocé entrevistou utilizam sua
identidade de fas em sala de aula, vocé pode perguntar especificamente sobre isso durante as
entrevistas. Além disso, vocé também pode observar as aulas desses professores ou pedir a
opinido dos alunos sobre como eles veem a relacéo do professor com o objeto de estudo.

Assim, ao elaborar uma pergunta um pouco mais especifica, temos uma resposta mais
aprofundada, com uso de termos que véo dar generalidade ao dialogo, tal como "é possivel".
Também outros termos como "por exemplo" dado credibilidade, pois ao apontar casos praticos,
temos a ideia de que o discurso é fidedigno. O uso do termo, "no entanto" é bastante comum
nas respostas da IA para indicar, como foi treinado, aspectos positivos e negativos de um
tema, pois ao ser questionado se esta interferéncia como educador pode ser positiva, 0
ChatGPT vai concordar, mas, novamente, vai indicar no final o termo, "no entanto”. A
argumentacao da IA ao contra-argumento de que talvez a interferéncia na fungédo profissional
do educador possa ser algo positivo é falha, na medida em que, novamente, concorda ao
inicio, indicando:

E possivel que a paixdo do professor pelo objeto de estudo possa ter um impacto positivo na

sua funcdo como educador. Se um professor é apaixonado por um assunto especifico, pode se

esforcar mais para tornar suas aulas interessantes e envolventes, explorando novas

abordagens pedagdgicas e trazendo exemplos praticos do mundo real para ilustrar conceitos
tedricos.
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O “no entanto” aparece logo a seguir, mais uma vez, comprovando a tendéncia de
repeticao de um padrao de “pensamento” da IA:

No entanto, é importante lembrar que a paixao do professor pelo objeto de estudo ndo deve

ser o Unico fator que determina a qualidade de suas aulas. O professor também deve ter

habilidades pedagdgicas so6lidas, conhecimento profundo do assunto e uma abordagem
equilibrada para o ensino.

E, sempre, finaliza sua sentenca com a expressao “em resumo”. Ha, nesses trechos,
aspectos textuais que lhe concedem credibilidade, a partir de um discurso generalizante dos
temas, o que, para um mapeamento inicial, pode ser bastante interessante do ponto de vista da
exploragdo, préprio do braimstorm de qualquer pesquisa. Assim, trata-se de uma
potencialidade que, embora ndo substitua o aprofundamento da inteligéncia humana, resolve
com eficacia um “ponto de partida” por vezes congelante do processo de escrita académica.
Assim como o faz a madrasta do conto classico infantil da Disney, Cinderela, a consulta ao
espelho da IA pode nos dar uma resposta que ndo estdvamos esperando, abrindo nossas

mentes para outras possibilidades de pesquisa.

Um outro ponto tedrico importante para nossa pesquisa, a respeito dos professores fés,
¢ a questdo identitaria destes profissionais, como se autoidentificam? Como estas identidades
podem, de alguma forma, impactar no curso de suas aulas? Questionamos o ChatGPT sobre
isso e o texto de resposta percorre caminho semelhante de raciocinio: primeiro concorda,
apresenta aspectos positivos, depois negativos e encerra fazendo um resumo da ideia.

O objetivo principal do professor é fornecer uma educacdo de qualidade para seus alunos,

independentemente de seus interesses pessoais. O professor deve ser capaz de separar sua

paixao pelo objeto de estudo de sua funcdo como educador, de modo que sua paixao nao afete
negativamente o0 processo de ensino e aprendizagem.

Este pequeno trecho da resposta indica que o conjunto de generalidades com as quais é
impossivel discordar impressiona, corroborando o teste de EIAF no que diz respeito ao nivel
de estrutura, no experimento de Santos (2023, p.27), que sugere qualidade de coesdo e

coeréncia dos textos.

Fake-news? Explorando indicacdes bibliograficas

Quando perguntamos a respeito dos autores que publicaram artigos sobre professor fa,
tivemos como resposta um conjunto de pessoas que, segundo a IA, ja publicaram artigos

sobre o tema "professores fas" ou “professores com paixdo pelo objeto de estudo”, mas 0s
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exemplos apresentados indicam pessoas inexistentes ou mesmo profissionais reais, mas que
nunca publicaram nada sobre o assunto e nenhuma das referéncias realmente corresponde ao
que a IA promete entregar, ou mesmo ao que nés, pesquisadores, esperariamos encontrar com
base em pesquisas anteriores. Assim, no ambito da investigacao de bibliografia para estudo de
um tema ainda pouco explorado, temos uma performance da 1A muito inferior, se avaliarmos
a partir da métrica Precisdo (Accuracy). De acordo com Santos (2023), é possivel assumir que
as respostas do ChatGPT podem apresentar erros ou inconsisténcias nas informacées geradas,
devido as limitacbes dos dados de treinamento da ferramenta, ou a complexidade do idioma
usado na pergunta realizada pelo humano. (Almeida et al, 2023). Também chama atencao
para as alucinac6es dos robos:
As respostas do ChatGPT nem sempre estdo corretas. Na verdade, muitas
vezes, acontece o que é chamado de alucinacdo — uma resposta da
ferramenta de inteligéncia artificial que ndo parece ser justificada por seus
dados de treinamento. Abordar a veracidade dos resultados do ChatGPT é
um grande desafio de pesquisa, pois a ferramenta nao oferece referéncias ou

links como fontes de informacdes para verificar a veracidade do resultado
(Almeida et al., 2023).

O final da sentenca, inclusive, a IA justifica que “embora estes sejam exemplos, trata-

se de um tema ‘relativamente recente na area da educagdo e, portanto, ainda ha muito a ser

29

explorado e descoberto sobre o assunto’”.

Pelo contrario, quando perguntamos “quais sdo os principais pesquisadores da area
dos estudos de fas”, o desempenho € muito superior, pois a resposta do ChatGPT indica os

autores mais renomados do campo:

Henry Jenkins: E um dos principais académicos no campo dos estudos de f&s. Suas obras,
como "Textual Poachers: Television Fans and Participatory Culture" e "Fans, Bloggers, and
Gamers: Exploring Participatory Culture”, exploram a cultura dos féas, a participacéo ativa
dos fas e o papel dos fas na producgdo de contetdo.

Matt Hills: E um estudioso dos estudos de fis e autor de obras como "Fan Cultures" e
"Triumph of a Time Lord: Regenerating Doctor Who in the Twenty-First Century". Ele
examina a cultura dos fas, as praticas de fas e as comunidades de fés em diferentes contextos.

Suzanne Scott: Seus estudos concentram-se na cultura dos fas, nas préaticas participativas dos
fas e na interagcdo entre fas e industria de midia. Seu livro "Fake Geek Girls: Fandom,
Gender, and the Convergence Culture Industry" é uma leitura importante nessa area.

Cornel Sandvoss: E conhecido por suas pesquisas sobre a cultura dos fas, a identidade dos
fas e as praticas de consumo dos fas. Suas obras, como "Fans: The Mirror of Consumption™ e
"Fandom: ldentities and Communities in a Mediated World", sdo referéncias no campo.
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Nancy Baym: Embora seja conhecida principalmente por seu trabalho sobre comunicagdo
mediada por computador, Nancy Baym também aborda a cultura dos fés em suas pesquisas.
Seu livro "Fans or Friends: Online Communities and Fan Culture" explora as dinamicas dos
relacionamentos entre fas online.

Observamos a veracidade de quase todas as informagdes dessa resposta, pois Jenkins
(2006; 2012), Hills (2010), Scott (2019), Sandvoss (2005) e Baym (2000), tanto sé&o
referéncias efetivas na area, como publicaram a maior parte das obras indicadas. Temos, ainda
assim, erros nas referéncias de Sandvoss e de Baym. No caso da primeira, Sandvoss nao
escreveu sozinho o segundo livro citado “Fandom: Identities and communities in a mediated
world” (Gray; Sandvoss; Harrington, 2017), mas sim com outros dois colaboradores e, vale
notar, ndo é o primeiro autor. E possivel identificar outro erro na ltima referéncia que cita
Baym como autora de um livro inexistente "Fans or Friends: Online Communities and Fan
Culture", quando, na verdade, o livro no qual a autora aborda a questdo dos fas ¢ “Tune in, log

on: Soaps, fandom, and online community” (Baym, 2000).

Sabemos que o campo de estudos de fés cresceu significativamente nas ultimas
décadas e muitos académicos contribuiram com pesquisas importantes para essa area. A Fan
Studies Network (FSN), fundada em 2012, por exemplo, € uma rede pesquisa internacional
que desempenha um papel crucial na conexdo de académicos interessados em estudar o
fendbmeno do fandom a partir de diferentes oOticas. Alguns dos estudiosos chave
frequentemente associados aos estudos de fas, de acordo com o ChatGPT séo:

Henry Jenkins — Amplamente considerado uma das figuras fundadoras dos estudos de fas, seu

livro seminal Textual Poachers: Television Fans and Participatory Culture (1992) continua

sendo fundamental. Jenkins também explorou a cultura participativa e a convergéncia
midiatica em obras como Convergence Culture (2006).

Matt Hills — Autor de Fan Cultures (2002), Hills é outro académico importante, cujo trabalho
explora a identidade dos fés, o afeto e o investimento emocional que os fés colocam na midia.

Kristina Busse — Conhecida por coeditar Fan Fiction and Fan Communities in the Age of the
Internet (2006), a pesquisa de Busse foca em fanfiction e comunidades de fas online.

Cornel Sandvoss — Autor de Fans: The Mirror of Consumption (2005), Sandvoss explora as
intersegdes entre fandom, identidade e cultura de consumo.

Rebecca Williams — Uma figura chave nos estudos de fés mais contemporaneos,
especialmente no contexto da nostalgia e do turismo midiatico. Seu trabalho inclui o estudo
dos fas de Harry Potter e como eles se envolvem com a franquia online.

As informagdes a respeito de Jenkins podem ser consideradas verdadeiras, no entanto,

tenho algumas duvidas a respeito da fundacdo do campo, com certeza um dos nomes mais
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expressivos, mas seus conceitos mais conhecidos sdo convergéncia midiatica e narrativa
transmidia, que dialogam com o universo de fds, mas ndo s6. J& Matt Hills poderia ser muito
melhor classificado como um dos fundadores do campo. Kristina Busse, menos conhecida,
talvez pudesse figurar por ultimo na lista, mas referéncia valida, bem como Sandvoss e

Williams, corretamente citados.
Consideraces

Ao realizar este conjunto de experiéncias no ChatGPT, pudemos entender um pouco
dos desafios de docentes e pesquisadores frente as essas tecnologias digitais emergentes. Os
desafios que os docentes enfrentam em relacdo ao uso do ChatGPT e outras IA's educacionais
envolvem aspectos pedagdgicos, éticos e técnicos. A veracidade da fonte e dos textos, sua
originalidade e eventuais plagios sdo preocupacdes que levantamos, pois o ChatGPT pode
gerar textos inteiros em poucos segundos, 0 que aumenta o risco de estudantes utilizarem a 1A
para fazerem trabalhos sem realmente aprenderem o contetdo ou produzirem algo original.
Cabe aos docentes refletir a este respeito e desenvolver estratégias de avaliagdo que
promovam a reflexdo critica e a personalizacdo das respostas, dificultando o uso de 1A sem
aprendizado. Assim, a partir destes testes, recomendamos que professores/as promovam o
pensamento critico, a mediacdo e a orientagdo do uso adequado das ferramentas de 1A, a fim

de ajudar os alunos a filtrar e a interpretar a informagao.

Sabemos que nem todos formadores estdo preparados ou familiarizados com o uso de
IA, 0 que pode criar uma curva de aprendizado e a necessidade de treinamento adicional, ou
seja, investimento em formacdo continuada com foco em tecnologias emergentes. Com
sabedoria critica, poderdo, assim, conseguir distinguir, com nés distinguimos ao longo desta
pesquisa, respostas enviesadas ou incompletas. Ao expor estas facetas da IA podemos evitar
que os alunos acreditem em tudo que leem na internet, evitando que se tornem
excessivamente dependentes dessas ferramentas. Ainda neste sentido, docentes podem
orientar discentes sobre o uso responsavel da IA, e incluir questdes de privacidade, para

garantir que o uso dessas ferramentas esteja de acordo com normas éticas e legais.

Enfrentar esses desafios requer uma mudanca de paradigma na educacdo, em que a 1A
seja vista como uma ferramenta complementar que pode enriquecer a experiéncia de ensino,

mas que precisa ser usada com consciéncia e estratégia.
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