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Resumo

Com a pandemia da COVID-19 a partir de 2020, escolas foram fisicamente fechadas frente a
necessidade de isolamento social. Em tentativas de continuidade do ano letivo, no estado de
Minas Gerais foi regulamentado o Regime Especial de Atividades Néo Presenciais (REANP)
nas instituicdes publicas de educacdo basica, a partir da utilizacdo de ferramentas virtuais para
a organizacdo das atividades escolares obrigatdrias. Neste cendrio, esta pesquisa analisou 0s
relatos de 11 professores do Ensino Fundamental Il de cinco escolas estaduais da
microrregido de Itajuba/MG sobre o uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo (TDIC) durante o REANP. Os dados foram obtidos mediante entrevista
semiestruturada e analisados com suporte da Analise de Contetdo. Os resultados indicam que
0 uso pedagogico das TDIC pelos professores encontrou desafios pessoais, estruturais, legais
e didatico-metodoldgicos. Também foram identificadas orientacfes para a superacdo desses
multiplos desafios, com sugestBes a capacitacdes que agreguem multiplos letramentos
digitais, de politicas publicas mais adaptaveis as especificidades das escolas, e de
ressignificacbes da pratica docente.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo; Regime Especial de
Atividades ndo Presenciais; Ensino Fundamental Il

Abstract

With the COVID-19 pandemic starting in 2020, schools were physically closed due to the
need for social distancing. In an attempt to continue the school year, the state of Minas Gerais
regulated the Special Regime for Non-Presential Activities (SRNPA) in public basic
education institutions, using virtual tools to organize mandatory school activities. In this
context, this research analyzed the accounts of 11 teachers from the 6th to 9th grades in five
state schools in the Itajuba microregion regarding the use of Digital Information and
Communication Technologies (DICT) during the SRNPA. Data were obtained through semi-
structured interviews and analyzed using Content Analysis. The results indicate that the
pedagogical use of DICT by teachers faced personal, structural, legal, and didactic-
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methodological challenges. Guidelines were also identified for overcoming these multiple
challenges, including suggestions for training that incorporates various digital literacies, more
adaptable public policies tailored to the specific needs of schools, and significant redefinitions
of teaching practices.

Keywords: Digital Information and Communication Technologies; Special Regime for Non-Present
Activities; Middle School

Resumen

Con la pandemia de COVID-19 a partir de 2020, las escuelas fueron cerradas fisicamente
debido a la necesidad de aislamiento social. En un intento de continuar el afio escolar, el
estado de Minas Gerais regul6 el Régimen Especial de Actividades No Presenciales (REANP)
en las instituciones publicas de educacion basica, utilizando herramientas virtuales para la
organizacion de las actividades escolares obligatorias. En este contexto, esta investigacion
analizé los relatos de 11 profesores de la Educacion Fundamental Il de cinco escuelas
estatales de la microrregion de Itajuba sobre el uso de las Tecnologias Digitales de
Informacion y Comunicacion (TDIC) durante el REANP. Los datos fueron obtenidos
mediante entrevistas semiestructuradas y analizados segin el Analisis de Contenido. Los
resultados indican que el uso pedagdgico de las TDIC por parte de los profesores encontrd
desafios personales, estructurales, legales y didactico-metodolégicos. También se
identificaron orientaciones para superar estos multiples desafios, con sugerencias para
capacitaciones que incluyan multiples alfabetizaciones digitales, politicas publicas mas
adaptables a las especificidades de las escuelas y importantes redefiniciones de la practica
docente.

Palabras clave: Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion; Régimen Especial de
Actividades no Presenciales, Educacion Primaria.

Introducéo

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) tém possibilitado
flexibilidades de tempo e de espaco, tanto no processo de ensinar como no de aprender, de
forma que professores e alunos, quando tém a sua disposi¢do infraestrutura, estrutura
curricular e formacdo, podem experimentar multiplos espagos virtuais para interagirem por
diferentes plataformas e aplicativos. Entretanto, pesquisas como de Scherer e Brito (2020),
Almeida e Valente (2011) tém indicado que as tecnologias digitais néo se consolidaram como
recurso educacional dindmico em escolas publicas. Ilustrativamente é possivel identificar que
professores e profissionais da educacdo utilizam TDIC no seu dia a dia, mas nédo as integram
em sua pratica profissional, adiando sua utilizacdo em face as dificuldades de buscar maneiras
mais produtivas de incluir esses recursos nos processos de ensino.

A tematica sobre o uso das TDIC na educacao ja é datada, entretanto foi forcadamente
recolocada em foco em marco de 2020, quando a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
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decretou que a doenca causada pelo coronavirus — a COVID-19 — estava em nivel de
pandemia, com efeitos em todos os setores da sociedade. Como solugdo para amenizar oS
possiveis agravos no ambito educacional, tanto nos processos de ensino como nos de
aprendizagem, em 17 de marco de 2020, por meio da portaria n° 343 (BRASIL, 2020), ficou
definida a possibilidade de substituicdo de aulas presenciais, enquanto persistisse o estado de

pandemia, por aulas e atividades em meios digitais. Conforme destaca Monteiro (2020),

[...] uma febricidade se instalou, especialmente no ambito das escolas
publicas, ja que essas, em sua maioria, apresentam uma realidade em que
grande parte de seus estudantes ndo tém acesso, em casa, a computadores
e/ou internet. Em alguns contextos nem mesmo os professores e professoras
teriam condicdes de realizar tal trabalho em casa (MONTEIRO, 2020, p.
243).

Diante de distintas movimentagOes pelos estados brasileiros, em Minas Gerais, sua
Secretaria Estadual de Educacdo (SEE) por meio da Resolucdo n° 4310/2020 (MINAS
GERAIS, 2020), buscou regulamentar suas acdes educativas por meio do Regime Especial de
Atividades N&o Presenciais (REANP), instituindo assim o Regime Especial de Teletrabalho
nas escolas estaduais da rede publica de Educacdo Bésica e de Educacdo Profissional. De
acordo a Resolucdo 4310/2020, o REANP se constitui por procedimentos especificos, formas
e meios de organizacdo de atividades obrigatdrias de ensino voltadas ao cumprimento de
carga horéria letiva legalmente instituidas, para avalizar os processos de aprendizagens dos
alunos e a execucdo das respectivas construcdes pedagogicas.

Durante o funcionamento do REANP/MG, algumas ferramentas foram desenvolvidas
e utilizadas, como a plataforma digital Estude em Casa com atividades remotas, a saber: o
Plano de Estudos Tutorado (PET), composto por apostilas mensais em formato de um
conjunto de atividades e respectivas orientacdes de estudos, e vinculadas com o Curriculo
Referéncia de Minas Gerais (CRMG) e com os Planos de Cursos das unidades de ensinos;
atividades do Programa “Se Liga na Educag¢do” foram transmitidas por meio da Rede Minas
de Televisao; além da disponibilizacdo de um aplicativo digital, o Conexao Escola, por meio
do qual o aluno poderia ter acesso as atividades do Programa “Se Liga na Educa¢ao”, bem
como aos slides apresentados nestas aulas e também aos PET, além da possibilidade de
contato com os professores por meio de chat especifico.

Apesar do impacto fulminante da implementacdo do REANP no estado de Minas

Gerais, foram parcos os trabalhos académicos publicados sobre este regime emergencial e
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seus desdobramentos, com foco nos aspectos de natureza politica de sua implementacao
(Lima et al., 2022; Mendes; Alves Souto, 2021), nas questbes relacionadas as tecnologias
(Schwarz, 2022; Rocha; Souza, 2024) ou sobre elementos envolvendo a préatica de docentes
(Silva, 2023; Oliveira et al., 2021, Batista e Rezende Jr, 2024).

Neste cenario pandémico de multiplas complexidades, onde profissionais educacionais
se puseram a “equilibrar pratos”, ¢ tentaram prover a toda comunidade um retorno possivel
diante de uma situacdo extrema e para o qual ndo foram capacitados, as TDIC acabaram por
se tornar recursos indispensaveis neste processo, como por exemplo, para mediar uma simples
comunicacdo entre professores e alunos, dentre outros. Neste multifacetado cenario de
teméaticas que tangenciam a Educacdo e as Tecnologias, esta investigagdo buscou
compreender as percepg¢des de professores de ciéncias e matematica do Ensino Fundamental
Il sobre o papel das TDIC no contexto de implementacdo do REANP, analisando os desafios:
pessoais, legais, estruturais e didatico-metodologicos enfrentado por docentes de escolas

publicas da microrregido de Itajuba/MG.

Metodologia

A coleta de dados desta pesquisa foi realizada no periodo escolar de abril a junho de
2021, por meio de entrevistas semiestruturadas realizadas em formato on-line via plataforma
Google Meet. Foram escolhidas cinco escolas publicas de cinco diferentes municipios
(Brasopolis, Conceicdo das Pedras, Itajuba, Maria da Fé e Piranguinho) da microrregido de
Itajuba/MG, e que possuem Ensino Fundamental Il. Destaca-se que a Secretaria Regional de
Ensino (SER) de Itajuba é uma das 47 superintendéncias que compdem 0s 6rgdos regionais de
Educacdo de Minas Gerais. Neste sentido, buscamos a diversificagcdo das cidades para
compreendermos também algumas das particularidades e alternativas dos sujeitos professores
na conducdo do ensino remoto durante este periodo.

Assim, estd é uma pesquisa aplicada, de abordagem qualitativa, pois “(...) considera
que hd uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel
entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em numeros”
(SILVA e MENEZES, 2001, p. 20), e neste caso, buscaremos por novas compreensdes da
realidade estudada, principalmente no que se refere a sua pratica social.

Esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa e aprovada mediante
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parecer numero 4.649.922; teve carater exploratério (GIL, 2002), e entrevistou onze
professores de ciéncias e matemética atuantes no Ensino Fundamental Il, durante o ano de
2020, em cinco escolas publicas da rede estadual de Minas Gerais. As entrevistas realizadas
foram do tipo semiestruturadas, a qual pressupde certa flexibilidade na sua conducao, ja que
segundo Liidke e André (1986) “esta se desenrola a partir de um esquema bésico, porém nao
aplicado rigidamente e permitindo que o entrevistador faca as necessarias adaptagdes” (p.34).
As transcri¢des ocorreram sem o auxilio de software, buscando assim uma aproximacéo com
os dados desde a sua transcricdo, e antes de iniciar o processo efetivo de analise, para que o
pesquisador tenha elementos para aprofundar e melhor interpretar os diversos contextos
vivenciados por cada um dos sujeitos.

Para ter acesso aos sujeitos, inicialmente entramos em contato com profissionais de
supervisdo da SER de escolas de cidades circunvizinhas de Itajubd/MG, as quais deram
indicativos de professores que lecionam as disciplinas de ciéncias da natureza e matematica.
Paralelamente, também entramos em contato com os professores que se enquadravam em
nosso critério de inclusdo, por aplicativo de mensagens, convidando-os para uma entrevista
via Google Meet.

A participagdo foi por adesdo e foram entrevistados seis professores de ciéncias e
cinco professores de matematica que, previamente, tiveram acesso ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, com o objetivo garantir o sigilo dos dados
confidenciais compartilhados pelos participantes da pesquisa e a comprovacao de que estes
encontravam-se cientes dos objetivos da pesquisa e da colaboragdo voluntaria ao estudo. A
entrevista foi individual, possibilitando um maior sigilo dos participantes.

O roteiro de entrevista buscou o encadeamento das perguntas de maneira gradual, de
forma que as questdes propostas foram divididas em quatro blocos: i) Legitimacdo da
pesquisa, com a finalidade de promover a apresentacdo inicial do entrevistador e do
entrevistado; ii) Perguntas sobre o ensino remoto emergencial, buscando compreender
elementos do conhecimento sobre TDIC que o sujeito tinha acesso; iii) Processo de busca e
aprendizagem dos professores e a respectiva aplicacdo da proposta de ensino remoto REANP;
iv) Compreensdo dos professores acerca do trabalho da gestdo escolar frente ao REANP nas
escolas em que o sujeito entrevistado trabalhou neste periodo.

A andlise dos dados foi realizada por meio da Anélise de Conteudo (AC) de Bardin

(2016), a qual “(...) procura conhecer aquilo que esta por tras das palavras sobre as quais se
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debruca. E o trabalhar a fala e as significacées visando o conhecimento de variaveis de ordem
psicoldgica, socioldgica, histérica etc., por meio de um mecanismo de dedugdo com base em
indicadores reconstruidos a partir de uma amostra de mensagens particulares” (p. 50).

As fases da AC sdo trés: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados — a inferéncia e a interpretacdo. Neste trabalho foi realizada a pré-analise por meio
da leitura flutuante das entrevistas transcritas, e da organizacdo destas mediantes a
identificacdo de aproximacdes e divergéncias nas falas dos professores entrevistados frente as
perguntas propostas. A organizacdo dessas falas foi realizada focando os objetivos da
investigacdo, de forma que os agrupamentos tematicos emergentes estivessem vinculados ao
referencial tedrico propostos e com as conjecturas elencadas.

Assim, a partir da exploragdo inicial do material e posterior codificagdo das
transcri¢cGes das falas mediante seus recortes (excertos), foram identificadas as unidades de

sentido e organizadas, conforme Tabela 1, em quatro agrupamentos.

Quadro 1. Organizagdo das unidades de sentido em agrupamentos iniciais

Desafios Desafios Estruturais Desafios Legais Desafios Didatico-

Pessoais Metodolbgicos
Sobrecarga de Acesso as TDIC para Auséncia de orientacles da SEE; | Falta de acesso dos
trabalho; trabalhar com o ensino Ferramentas ofertadas via alunos as TDIC para o
Frustagdo por remoto; ndo realizacdo de REANP nao foram suficientes ensino remoto; Alto
ndo interagir cursos ou atividades formais | para as aulas; percentual de alunos
com os alunos; para uso das TDIC; Escola ndo tem infraestrutura recebiam o PET
Orientacdo Aplicativo de comunicagdo | TDIC; Concordéncia com o impresso; Conteido
insuficiente por | como ferramenta de Regime de Progresséo especifico proposto nos
parte da gestao interacdo durante o ensino Continuada; Favoraveis as PET inadequado.
da escola. remoto. mudancas no REANP.

Fonte: Autores (2024).

Destacamos que neste trabalho a etapa de codificacdo foi fundamental para a
construcdo das unidades de contexto, pois foram em momentos assim que emergiram com
maior qualidade os elementos que melhores descrevem 0s aspectos acerca das percepc¢des dos
professores sobre as TDIC durante o REANP. Tal fato vai ao encontro do explicitado por
Bardin (2016), pois segundo a autora “(...) a intensidade e a extensdo de uma unidade podem
surgir de modo mais ou menos acentuadas consoantes as dimensfes da unidade de contexto
escolhida” (p. 137).

As unidades de contexto estdo dispostas no Quadro 2, por meio de excertos de
entrevistas vinculadas as unidades de sentido, e fazendo com que os dados tratados fossem

organizados da seguinte forma: os agrupamentos iniciais e suas respectivas unidades de
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sentido, a frequéncia das unidades de sentido, as unidades de contexto e, por fim, as

categorias finais. Com o intuito de proteger a identidade dos entrevistados, este serdo

identificados aqui pela letra P (professor) seguido da ordem cronoldgica das entrevistas, ou

seja, com numeros de um a onze, identificados de P1 a P11.

Quadro 2. Apresentacgéo dos agrupamentos de andlise

Agrup. Unidades de | Freq. Unidades de Contexto Categorias
Iniciais Sentido Finais
Desafios Sobrecarga | 11 “A gestdo orienta que a gente ndo atenda. SO que Uso
pessoais de trabalho geralmente esses contatos sdo de alunos que nunca falou | instrumental
com vocé. Ele vai te mandar mensagens no sabado as 09 | das TDIC
horas da noite. Como que vocé ndo vai atender?” (P6). ofertadas via
Frustacdo 11 “Tem aluno que ndo pergunta. Tem aluno que pergunta, REANP
por ndo vocé responde, mas depois 0 aluno ndo responde dai
interagir vocé ndo sabe se ele entendeu ou ndo. fico incomodada.”
com alunos (P7).
Orientagdo | 6 “A gestdo ficou a desejar porque ficou mais nas maos
insuficiente dos professores para decidir qual ferramenta utilizar.
por parte da Como iriamos atingir os alunos para fazerem as
gestdo da atividades das apostilas mesmo que impressas?” (P9).
escola
Desafios Acessoas | 11 “Eu dominava de acessar e utilizar as TDIC no geral, | Letramentos
estruturais TDIC o mas o que senti falta é de ndo conhecer as ferramentas Digitais
ensino que facilitariam o meu trabalho como professora” (P9).
remoto
Néo 11 “Eu fui buscando informalmente mesmo. Assistindo
realizag&o de lives, videos no Youtube. Usei aplicativos sobre a
curso formal disciplina e procurei grupos de professores no WhatsApp
para uso das que ajudavam porque a gente compartilhava materiais”
TDIC (P11).
App de 11 “Ainda nesse segundo ano de REANP (2021) o
comunicagéo WhatsApp é a ferramenta mais prética, do dia a dia deles
como (alunos). E onde a gente ainda consegue atingir mais o
ferramenta publico, né?” (P1).
Desafios | Ausénciade | 7 “A gente passava a semana esperando sobre o Politicas
legais orientacdes fechamento do ano. Estava todo mundo desesperado publicas
por parte da porque a gestio aguardava um retorno da para a
SEE Superintendéncia.” (P11). conducéo do
Ferramentas | 11 “Foram poucos alunos que respondiam mensagens, REANP
ofertadas assistiam as aulas e devolviam os PET feitos. A gente
ndo foram enviava mensagem e ndo obtinha retorno. Colocamos
suficientes link de videos no WhatsApp, mas mesmo assim foram
p/ aulas poucas interagdes.” (P9).
remotas
Escolando | 8 “As salas de informatica ndo funcionam. Elas estdo 14
tem para inglés ver. Tem uma sala gigante cheia de
infraestrutur computador, mas ndo funciona porque ndo tem internet e
ade TDIC vive dando problema.” (P4).
Concordanci | 6 “Eu entendo que é complicado vocé reter o aluno ja que
acom vocé esta oferecendo uma coisa fraca, ruim. De longe,
0 Regime de ndo tem muito proposito! Ndo tem como vocé querer que
Progresséo o aluno seja bom oferecendo um aprendizado de ruim.”
Continuada (P6).
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Favoraveis “O PET por bimestre possibilitou trabalharmos com mais
as mudangas calma os conteudos, as atividades e reforcar o contetdo.
no REANP Nesse formato, eu tenho um retorno maior dos alunos”
para 2021 (P7).
Desafios Falta de “Os alunos ndo tinham o aparelho entdo por onde | Ressignifica
didatico Acesso as estudaria? Quando usavam os (celulares) dos pais hem cdo da
método- TDIC sempre a pagina carrega, travava por ser muito pesado. pratica
I6gicos para o Os videos ndo rodam. N&o tinha condi¢Ges de dar aulas | docente no
remoto pelo Meet” (P11). ensino
Maioria dos “Temos criangas sem acesso a internet e que recebe o remoto
alunos PET impresso. Mas sem internet vocé ndo tem como
recebiam o pesquisar o assunto. Os pais nem sempre sabem
PET orientar.” (P4).
impresso
Conteldo “Alunos aprenderam pouco no ano passado [2020]. Ndo
insuficiente conseguimos atingir o que eles precisavam aprender.
dos PET Infelizmente, a situacdo que estou esse ano ainda é
preocupante.” (P5).

Fonte: Autores (2024)

Resultados e discussao
A discussdo aqui apresentada se dara a partir dos agrupamentos iniciais propostos, e

conforme Quadro 2.

Desafios pessoais

A sobrecarga de trabalho foi relatada por todos os 11 sujeitos entrevistados, sendo que
para seis deles esses relatos se vinculam com a fala de ndo dominio de TDIC, isto €, de néo
possuirem conhecimento prévio suficiente para trabalharem desta forma durante ensino
remoto emergencial. Entretanto, este ndao foi fator que mais se destacou, pois segundo 0s
entrevistados, sobrecarga principal indicada por praticamente a unanimidade foi sobre o
atendimento aos estudantes atraves do aplicativo de comunicagdo WhatsApp.

A frustacao dos entrevistados por ndo conseguirem interagir de maneira adequada com
alunos também faz parte dos desafios pessoais, e foi um apontamento recorrente feito pelos
professores. Aos serem questionados sobre os maiores desafios para atuarem no ensino
remoto, todos os 11 professores afirmaram como tema de maior desmotivagédo a nao interacéo
com os alunos devido a respectiva falta de acesso destes. Para os entrevistados, o fato de nao
se ter uma real compreensdo das dificuldades dos alunos quando realizavam as atividades do
PET, provocaram um sentimento de inutilidade em suas respectivas fun¢des docentes. Para
P7, por exemplo, este professor reflete que “[...] tem aluno que pergunta, vocé responde, mas

depois o aluno ndo responde mais, dai vocé ndo sabe se ele entendeu ou nédo, ou se vocé
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conseguiu explicar adequadamente.” (P7).

Esta fala de P7 e de outros entrevistados vai ao encontro de Hackenhaar e Gandi
(2020), quando esses autores enfatizam a diferenca de percepgdo sobre os estudantes
presencialmente, ou remotamente mediado pelas tecnologias, visto que “no dia a dia em sala
de aula, basta olhar para os alunos para perceber se o aprendizado esta ou ndo acontecendo”
(p. 61)

Nas falas dos entrevistados ainda identificamos uma preocupacdo em relacdo ao fato
de estarem disponiveis para as atividades dos estudantes fora do horario normal de trabalho,
gerando um consideravel incremento de tempo para as atividades profissionais, pois além da
necessaria adaptagdo ao ensino remoto, seja para aprender a trabalhar com os aparatos
tecnoldgicos ou para acompanhar as mudancas de normativas e aplica-las no prazo exigido,
este profissionais se preocuparam também com as grandes dificuldades de acesso pelos
estudantes naqueles horarios previamente estabelecidos para o tratamento das davidas.

Destacamos também que a unidade de sentido “orientagdo insuficiente por parte da
gestdo da escola” foi emergente, pois quando os professores foram instigados sobre as
instrucdes recebidas pela gestdo escolar sobre as adaptacdes didaticas necessarias para 0 uso
do REANP em suas disciplinas, verificamos que seis dos 11 professores afirmaram ndo terem
recebido uma boa orientacdo, principalmente naquilo que compete ao suporte pedagdgico ao
ensino remoto.

Também, fica explicito nas falas que as decisfes sobre o formato de conducdo das
aulas no periodo remoto ficaram a cargo da decisdo individual de cada professor, pois havia
um grande lapso temporal no repasse das informac@es sobre as normativas, como observado
na fala de P10: “Ficou na mao dos professores ir atrds dos alunos. Sentimos falta de alguns
movimentos por parte da gestao” (P10).

Frente as tematicas apresentadas, inferimos que os desafios pessoais dos professores
no contexto do REANP residiram no fato desses sujeitos terem feito apenas um uso
instrumental das TDIC, j& que 81% dos professores entrevistados indicaram em suas falas que
ndo possuiam conhecimento prévio sobre as TDIC ou possuiam apenas conhecimento basico
qguando o REANP iniciou, fator que contribuiu diretamente na conducéo das aulas remotas, e
provocou uma sobrecarga de trabalho devido a necessidade de aprenderem a usar as
ferramentas a0 mesmo tempo em que buscavam formas de adequar suas aulas para o formato
digital.
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A partir dos dados analisados, esse cenario de uso instrumental das TDIC durante o
este periodo de REANP ocorreu pois, quando no inicio do ensino remoto, os professores
foram impelidos a enviarem materiais em formato digital, demandou-se destes uma
importante reflexdo sobre o papel que tecnologias como o computador, ou um dispositivo
maovel como o celular, estavam exercendo na vida dos estudantes. Com conhecimento restrito
sobre as potencialidades didaticas das TDIC, durante o REANP essas tecnologias acabaram
por servir apenas para passar as instrugdes aos estudantes.

Desafios estruturais

Em relacdo ao segundo agrupamento, Desafios Estruturais, identificamos que os 11
entrevistados tinham acesso as TDIC para o trabalho durante a experiéncia de ensino remoto,
entretanto, apenas dois destes afirmaram ter dominio das ferramentas utilizadas neste periodo;
trés possuiam limitados conhecimentos e seis deles ndo possuiam conhecimento prévio para o
uso pedagogico das TDIC. Em geral, todos os entrevistados afirmaram que precisaram, em
um primeiro momento, refletir profundamente sobre o que poderia ser utilizado para substituir
0 quadro negro, sendo que para 0s seis entrevistados que declararam ndo possuir o
conhecimento prévio para trabalharem com as ferramentas necessarias apresentadas no
REANP, o grande desafio para estes foi entdo como utiliza-las.

Outro ponto identificado nas falas dos entrevistados refere-se a falta de experiéncia em
relacdo a formacdo especifica e formal para o uso das TDIC. Apenas dois entrevistados
destacaram ter dominio no uso das ferramentas utilizadas no REANP. Os nove demais
afirmaram que, para a busca de informagOes e a respectiva aprendizagem no uso destas
ferramentas em carater emergencial, buscaram tutoriais na plataforma de video, como o
YouTube, e contaram principalmente com o auxilio de outros colegas docentes que
dominavam as ferramentas e compartilharam suas acGes. A fala de P6 é muito esclarecedora,
ao declarar que “[...] tinha uma professora de educagdo fisica que fazia videos legais e a gente
pedia para ela ensinar (como fazer). O que ela falava dava para adaptar bem para a minha
disciplina.” (P6)

O uso de aplicativos, plataformas e redes sociais como ferramentas de interagdo com
os alunos também se mostrou, na visdo dos entrevistados, um elemento crucial frente aos

desafios estruturais. Os recursos mais utilizados em 2020 pelos entrevistados, para o
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acompanhamento das atividades dos alunos durante esse periodo foram: o aplicativo
WhatsApp, (11/11); o Google Meet (6/11); o Google Classroom (5/11); a plataforma
YouTube (5/11); e a rede social Facebook (2/11).

Em relacdo aos uso de aplicativos e redes pelos professores, cabe destacar que a
cultura digital hoje, constituida pela dataficacdo e plataformizacdo, apresenta desafios
fundantes e inusitados a educacdo cientifica, e consequentemente aos professores de ciéncias
e aos seus respectivos processos de formacéo, principalmente dado a necessidade de usuarios
mais criticos e com multiplas alfabetizacGes (midiatica, informacional, digital e cientifica)
para a busca/compartilhamento de informacdes cientificas. Principalmente no periodo da
pandemia da Covid19 no Brasil, fendmenos intensos de degradagdo como o das Fake News
indicam atitudes ingénuas na web em relacdo isso, cenario este que lanca luz sobre o papel
basilar de professores na formacéo critica e cidada de jovens, tendo as TDIC, de uma forma
geral, um papel importante de mediacdo de uma educagdo cientifica em um mundo
plataformizado e dataficado.

Considerando ainda que 73% dos entrevistados declararam possuir um restrito
conhecimento no uso das TDIC para as atividades didaticas, mas que 100% destes buscaram
algum tipo de capacitacdo informal e/ou o auxilio de colegas sobre o0 uso dessas ferramentas,
é possivel considera que, no inicio da experiéncia do ensino remoto prevalecia o despreparo
sobre as TDIC por parte dos professores para o trabalno no REANP. Esta situacdo foi se
modificando ao longo de 2021, devido ao movimento destes entrevistados, e quando todos os
buscaram, de alguma forma, se capacitar para utilizar tais ferramentas, e visando
principalmente o estabelecimento de uma comunicacdo mais efetiva com os estudantes.

Assim, observamos que em relacdo aos desafios estruturais, hd um avan¢o mais
operacional dos sujeitos na utilizacdo dessas TDIC, principalmente com aplicativos de
comunicacdo, ferramentas estas que todos 0s sujeitos tinham acesso, mas que ndo utilizavam,
até entdo como um recurso com uma finalidade educacional. Tal movimento ocorreu, pois, 0s
entrevistados precisaram buscar alternativas frente ao um novo cendrio posto, principalmente,
devido a urgéncia de novas praticas de leitura e escrita por intermédio dos meios digitais. Esta
necessidade de mediacdo pedagdgica pelas ferramentas do REANP inicia 0s processos de
letramentos digitais, os maltiplos estimulos e a assimilagdo de novos conhecimentos por parte
dos professores das escolas pesquisadas.

Considerando esse comprometimento social, inferimos ainda das entrevistas realizadas
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que, mesmo sem a realizacdo de uma formacdo especifica para a utilizacdo de TDIC no
regime remoto, houve um empenho desses sujeitos em viabilizarem alternativas para que 0s
estudantes pudessem ter um suporte na realizacdo das atividades do REANP. E para isso, eles
foram forcados a ir além do dominio necessario no uso dessas ferramentas, ao buscarem uma
capacitacdo informal para alcancarem, de alguma forma, os seus alunos, seja por meio de e-
mails, de aplicativos de mensagem, de redes sociais e dos recursos de plataformas.

Neste sentido, essa espécie de letramento digital acabou por gerar um efeito positivo
no uso pelos estudantes das ferramentas entdo disponiveis, sempre em uma tentativa de conter

0 abandono escolar diante da situacdo pandémica que se apresentava.

Desafios legais

Uma das tematicas identificadas no agrupamento Desafios Legais foi a auséncia de
orientagOes centrais por parte da SEE. Sete dos 11 professores afirmaram que as normativas e
acOes do estado de Minas Gerais foram insuficientes para o trabalho no REANP. O excesso
de alteracdes intempestivas nas normativas, e de burocracias para o controle de frequéncia dos
alunos e dos professores gerou contradigdes e, consequentemente, trouxe estresse e retrabalho
aos professores e a gestao escolar, responsavel por repassar as orientacdes da SEE.

Outra tematica de destaque foram as ferramentas ofertadas via REANP que, na
opinido dos sujeitos entrevistados, ndo foram suficientes para a condugdo das aulas remotas.
Seis dos 11 professores afirmaram que o contetdo das aulas do programa “Se Liga na
Educa¢ao”, transmitidas na TV pela Rede Minas, era divergente do contetido apresentado nos
PET.

Quanto ao aplicativo Conexdo Escola, em 2020 nenhum professor entrevistado
conseguiu utilizd-lo, e a justificativa mais recorrente foi a dificuldade dos estudantes para
fazer download do aplicativo (indisponibilidade de internet ou de capacidade na meméria do
celular), o que inviabilizou o contato didrio com os alunos para a troca de mensagens
instantaneas através deste canal, e como isso limitando a comunica¢do; quando esta era
possivel, se dava por meio dos aplicativos comerciais mais difundidos e utilizados em geral
pelas familias, como o WhatsApp.

Sobre os PET, para sete dos entrevistados houve falta de organizacdo por parte da
SEE, principalmente na formatagéo e envio dos PET, o qual era entregue sem intervalo de
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tempo para que o professor tivesse acesso ao conteddo antes do aluno, inviabilizando um
trabalho mais eficiente nas orientagdes para a realizacdo das atividades propostas em cada
PET.

Em relacdo as respostas dos professores sobre a viabilidade da continuacéo do uso das
TDIC nas escolas ap6s o retorno das aulas presenciais, estes indicaram a falta de
infraestrutura adequada para o uso das TDIC. De acordo com oito professores, as escolas
possuem computadores obsoletos, muitos sem acesso a internet, o que dificulta o uso para fins
didaticos. Conforme indica o entrevistado P10 “[...] os computadores fornecidos pelo governo
ndo suportam as atualiza¢fes necessarias do sistema, entdo se tornam lentos e impossiveis de
usar.” (P10)

E valido destacar que, apesar de este ser um problema estrutural nas escolas, tal
desafio foi classificado como legal, pois a situacdo vivenciada pelos sujeitos entrevistados
aponta que a causa para falta de infraestrutura nas escolas reside no ndo investimento estadual
para a compra de computadores e para a contratacdo de pacotes de internet que suprissem as
necessidades da comunidade escolar.

Ja no ano de 2021, o Regime de Progressdo Continuada e a execucdo do REANP
foram decisdes da SEE aprovadas pela maioria dos sujeitos entrevistados. Contudo, ambas
foram propostas a serem executadas posteriormente ao periodo de coleta de dados desta
pesquisa (abril a junho de 2021), o que nos traz o entendimento de uma expectativa positiva
por parte dos sujeitos sobre as normativas do governo referentes a essas propostas, ou seja, a
analise dos dados coletados ndo sdo capazes de afirmar se o Regime de Progressdo
Continuada e as mudancas na execucdo do REANP em 2021 foram efetivamente favoraveis
ao aprendizado dos alunos e ao trabalho dos respectivos professores.

A categoria final emergente dos desafios legais apresentados séo as politicas publicas
para a conducdo do REANP. A insercdo do ensino remoto nas escolas foi conturbada e
desafiadora por acontecer em um periodo pandémico, ou seja, em um cenario de extrema
inseguranca pessoal e profissional para todos os agentes envolvidos na estruturagdo de um
regime de ensino que precisou ser elaborado rapidamente frente as recomendacdes das
autoridades da area de saude. Entretanto, para 66% dos entrevistados, as normativas foram
extremamente burocraticas e contraditorias; outra deficiéncia apontada pelos sujeitos na
conduta da SEE frente ao REANP foram as falhas nas ferramentas disponiveis para o ensino

remoto.
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A limitacdo de ac¢des institucionais, por exemplo, em ndo enviar previamente os PET
aos professores, afetou diretamente o aproveitamento das ferramentas e o desempenho dos
alunos. Segundo 60% dos entrevistados que indicaram esse item, se as apostilas fossem
enviadas previamente, o professor poderia direcionar melhor o aluno em relagdo ao contetido
das teleaulas.

Outro resultado da analise dos dados apresentados nos desafios estruturais € que ha
indicios de uma interlocucdo falha entre aluno e professor via aplicativo Conexdo Escola,
devido principalmente a dificuldade de acesso dos alunos ao aplicativo, e que exigiu dos
professores buscarem outros aplicativos de comunicacdo como ferramenta de interacdo com
os alunos, tematica esta que também foi apresentada no agrupamento Desafios Estruturais, e
que conferimos destaque para o0 uso do aplicativo WhatsApp.

Quanto a infraestrutura para o uso das TDIC, 73% dos sujeitos apontaram que as
escolas ndo possuem computadores e rede de internet adequadas para o uso nas aulas. Tal
dado vai ao encontro das pesquisas realizadas pelo CETIC educagdo nos anos de 2020
(CETIC, 2020) e 2021 (CETIC, 2021) que indicam, respectivamente, que 78% e 74% das
escolas indicaram auséncia de computadores conectados a internet.

A desorientacdo apresentada pelos sujeitos indica uma caréncia no dialogo entre a SEE
de Minas Gerais e a suas respectivas comunidades escolares. Segundo os entrevistados, a
divergéncia de opinides na execucao do regime poderia ter sido mais bem tratada se houvesse
uma maior recepcdo as demandas pontuais das escolas, pois apesar de sua necessaria e
emergente implantacdo, 0 REANP foi um modelo de ensino vigente nos anos letivos de 2020
e 2021, periodo largo para promover ajustes e mudancas em relacdo as especificidades

regionais/locais.

Desafios didaticos metodoldgicos

Os professores apontaram dificuldades na adaptacdo dos alunos ao ensino remoto,
principalmente em relacdo ao acesso e a utilizagdo das TDIC. O contetdo insuficiente dos
PET também foi uma tematica recorrente. Para os entrevistados, tais desafios demandaram
estratégias pedagdgicas diversificadas para atender os alunos. Aos serem questionados sobre a
adaptacdo dos alunos ao ensino remoto, nove professores afirmaram que a falta de
participacdo dos alunos dificultou o processo durante 0 REANP. A justificativa predominante
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para essa auséncia foi a privacdo no acesso as TDIC, pois como indica P8: ““[...] muitos alunos
ndo tém a tecnologia, entdo ¢ pouco aluno que interage no Meet ou no WhatsApp.” (P8)

Um outro topico recorrente nas entrevistas foi o grande uso do PET impresso pelos
alunos. Para cinco professores isso se justifica tanto pela falta de acesso a internet, uma vez
gue o acesso ao Conexao Escola so6 foi gratuito para quem tinha sinal de internet, quanto pela
dificuldade de instalar o aplicativo Conexdo Escola nos aparelhos celulares dos alunos. A
grande quantidade de alunos moradores de zona rural tambem foi um fator que influenciou a
procura pelo PET impresso, como ilustra a fala de P11: “[...] eu tenho muitos alunos que
moram na zona rural, onde o acesso a internet ¢ bem mais dificil.” (P11)

Por estarmos investigando professores de escolas de cidades que atendem, em sua
maioria, alunos de zona rural, verificamos que a localidade foi um fator complicador para o
acesso a internet, indicando que os alunos residentes de zona rural foram ainda mais
prejudicados no desempenho escolar durante 0 REANP.

O contetdo do PET foi outro desafio didatico-metodoldgico pois, para os professores,
este foi insuficiente para atingir aquilo que o aluno precisaria aprender durante o ano letivo.
Para sete professores entrevistados, o volume de PET era demasiadamente extenso, mas com
pouco conteldo tedrico e perguntas descontextualizadas, ndo dando tempo do professor
revisar e orientar adequadamente os alunos.

Os dados apresentados neste agrupamento trouxeram ainda uma reflexdo sobre a
necessidade de repensarmos o que foram as praticas docentes no REAMP. A énfase dada a
capacidade das TDIC em alcangarem os alunos via ensino remoto camuflou a necessidade de
se considerar os contextos individuais das escolas com vistas a um aprendizado mais efetivo.

Os relatos dos professores deixam transparecer que a mediacdo pedagdgica foi mais
importante no controle do abandono escolar do que a falta de acesso as TDIC, e justamente
neste sentido € que ndo podemos limitar as questdes das tecnologias aos respectivos aparatos,
sob o risco de invisibilizarmos os problemas sociais que os alunos das escolas publicas
enfrentam. Dessa forma, um momento de crise como a de pandemia da COVID-19 nos leva,
inclusive, a necessidade de discutir questdes sociopoliticas mais amplas, temética esta que
muitas vezes se mantém em estado de adormecimento.

Entdo, para além de métodos e tentativas empregadas, individual ou coletivamente,
fica evidente que o ensino remoto ocorreu como era possivel, com uma clara intencionalidade

e preocupacdo dos professores em relacdo ao acesso e ao aprendizado dos alunos, e que
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naquele momento acessaram as informacdes disponiveis em diversos meios, principalmente
através das plataformas.

Em contraponto, o PET impresso que foi uma das acGes do REANP projetado para
aluno que néo tinha acesso as TDIC, e desta forma constatamos que a mediacdo pedagdgica
buscada pelos professores durante o ensino remoto ficou ainda mais arida junto aos alunos
que receberam o PET impresso, pois havia principalmente dificuldades no retorno sobre a
resolucdo das atividades. Em sintese, apreendemos da fala explicita dos entrevistados que as
TDIC per si, ndao indicam nenhuma proximidade a qualquer vislumbre salvacionista da
educacdo. Talvez, por esse motivo, a ressignificacdo da pratica docente tenha ficado tdo

evidente no contexto do REANP.

Considerac0es finais

Nesta investigacdo verificamos que as iniciativas estaduais para a efetivacdo de um
ensino remoto emergencial mantiveram um carater de assimetria entre aquilo que é, de certa
forma, pensado por érgdos superiores, neste caso a SEE/MG, e aquilo que € efetivamente
praticado nas escolas, principalmente quando se consideram as especificidades das
solicitacBes vivenciadas pelos professores e as respectivas demandas das diferentes escolas
aqui participantes. Compreendemos também que apesar do carater do regime ter sido pensado
para se dar de forma emergencial, com todas as limitacGes que a palavra emergencial possa
sugerir, 0 REAMP acabou vigorando por dois anos letivos, e nesse periodo, houve tempo
suficiente para respostas mais proximas e efetivas aos diversos contextos escolares, mas que
de fato nunca ocorreu.

Identificamos também que a formacdo insuficiente e a descontinuidade de politicas
publicas foram os aspectos que mais limitaram os professores de repensarem suas praticas em
relacdo as TDIC, neste momento tdo impar da histdria educacional mundial

Foi ainda possivel detectar na fala dos entrevistados que as TDIC podem fornecer
elementos para ajudar o pensar em contextos de aprendizagem, mais permeaveis e
capilarizados, desde que exista formacéo adequada para tal.

A partir do relato dos entrevistados identificamos ainda que a construcao historico-
social do professor como o “detentor do conhecimento” foi abalada, e isto transpareceu ao

observarmos que uma mudanca de ordem didatica também impactou na construcédo cultural
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do professor como ser social e profissional, devido principalmente a demanda para que
conteudos curriculares estejam, de alguma forma, disponiveis e acessiveis. Este ponto,
entretanto, carece de aprofundamentos em outros contextos e cenarios.

Assim, mesmo em um contexto adverso de vivéncias profissional e pessoal dos
professores, como foi 0 periodo do REAMP, esta pesquisa indicou elementos de que todos 0s
entrevistados buscaram, de alguma forma, se modificar, se reinventar, se (re)estruturar como
docentes, em que cada um foi encontrando, por diferentes percursos e processos, formas para
acessar e desenvolver o seu trabalho junto aos estudantes e escolas.

Identificamos ainda que a realidade socioecondmica dos estudantes vinculados as
escolas pesquisadas mantém uma estreita relagdo acerca do uso efetivo das ferramentas
digitais do REANP. Dados oficiais do CETIC.BR (2020) e CETIC.BR (2021) confirmaram
que a falta de acesso as TDIC e a rede de internet predominou entre os alunos da zona rural, e
que isto prejudicou de sobremaneira a interacdo destes com as unidades educacionais e 0s
respectivos professores.

Neste caso apresentando, a solucdo proposta foi criar uma rede de logistica que
possibilitasse a entrega de material impresso, como PET impresso, a todos aqueles estudantes
gue necessitassem. Tal iniciativa é de certa forma elogiavel quando consideramos o contexto
local, entretanto, ndo amenizou a defasagem desses estudantes em relacéo aqueles que tinham
acesso a estrutura e aparatos tecnoldgicos, principalmente a rede de conexao de internet, pois
sem esse tipo de acesso, tais estudantes ja estavam sendo privados, desde o inicio, do basico
de comunicacéo entre os atores do sistema educacional.

Sendo assim, a circunstancia social, historica e politica que vivemos frente a pandemia
da COVID-19 no ambito escolar nos faz inferir que as TDIC com finalidades didaticas
carecem (ainda mais) de profundas reflexdes, considerando, principalmente, o desenho que o
professor utilizara para orientar seus alunos no acesso a informacdes, para seu dia a dia, para
seu lazer e também para o (re)conhecimento de elementos de natureza cientifica. 1sso
demanda por investigacbes especificas, principalmente sobre a trajetoria de formacdo em
relacdo as TDIC, tanto dos professores quanto dos estudantes. Entretanto, em um contexto
emergencial, principalmente como o do inicio do ensino remoto, depreendemos da pesquisa
gue mudancas precisaram ser feitas, e que ndo houve tempo reflexivo para andlises
minuciosas, tanto por parte da SEE quanto pelos professores, mas que estas ndo podem ser
esquecidas, pois servirdo de base para tantos outros contextos com suporte as TDIC.
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Compreendemos, por fim, que para a ressignificacdo da pratica docente com vistas as
TDIC precisam estar a servico de uma agdo que considere, principalmente, o processo de
aprendizagem dos estudantes, em de uma estrutura que transcenda aquela meramente

instrumental.
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