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Resumo

Este ensaio problematiza os modelos de avaliacdo externa, ranqueadores e meritocraticos, que
norteiam as politicas publicas educacionais oficiais e as repercussdes na forma de organizagao
do trabalho escolar. Fomenta a reflexdo sobre a multidimensionalidade do fendmeno
educacional recuperando por meio de investigacdo desenvolvida na rede municipal de
Campinas, outras qualidades existentes nas escolas e subestimadas pelas politicas de
avaliagdo em condigdo de hegemonia. Por fim, reforca a relevancia de processos de avaliagéo
institucional participativa (AIP) como resposta propositiva das redes de ensino aos vieses de
politicas publicas centradas em metas que desconsideram a formagdo humana como direito
dos estudantes e dever da escola. Advoga-se em favor de novas formas de construir qualidade
na escola incluindo os atores e implicando-0os na consecucdo de metas eivadas de
compromisso social.

Palavras chave: avaliacdo institucional; escola publica; politicas publicas, responsabilizacédo
participativa; formacdo humana.

Abstract

This essay offers a critical view on the external evaluation guided by the principles of raking
and meritocracy which frames the current educational policy, and criticizes the policy’s
effects on the organization of school. Drawing on an investigation carried out at the
Municipal Educational System of Campinas, this essay discusses the multidimensionality of
educational phenomenon by shedding light on other “qualities” developed by schools which
are side-lined by the currently hegemonic evaluation policies. Finally, it highlights the
Participatory Institutional Evaluation Policy (AIP) as an important reaction against the narrow
goals set by public policies, which overlook the “human development” as a students” right
and a school’s responsibility. It stands up for new ways of building educational quality,
capable of including all social actors and involving them in the achievement of socially
committed goals.

! Texto apresentado na mesa redonda: Politicas Publicas (agdes na educagdo basica) no II Simpésio de Pesquisa
em Educacéo - SIPED promovido pelo Departamento de Educacdo da Universidade Federal de Lavras, marco
2018.
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Introducéo

Recuperar as bases das atuais politicas publicas educacionais que tém orientado as
escolas a percorrerem determinadas trilhas rumo a uma qualidade abstratamente definida,
parece sempre enfoque necessario ainda que ndo mais original no debate académico.
Sobejamente, denunciam-se 0s desdobramentos e equivocos das politicas de
responsabilizacdo vertical (re)conhecidas como formas de accountability forte. Alinhadas pela
triade responsabilizacéo vertical, meritocracia e testes padronizados, o que se depreende deste
movimento liderado pelos reformadores empresariais € a legitimacao da privatizacdo na e da

escola publica.

Segundo Freitas (2016, p 141) a privatizacdo ¢ a destinag¢do final das politicas dos
reformadores empresariais, pois advém da crenga de que a melhoria da qualidade educacional
se da pela concorréncia em mercado aberto, tal como no interior dos negdcios. O mercado
depuraria as instituigdes de menor qualidade, mantendo apenas as de maior qualidade. Sem
muito esforco, podemos inferir os problemas advindos desta transposicéo simplista de l6gicas
(mercado-escola) pela marcante distincdo que existe entre suas funcbes finalisticas. Neste
sentido, a comparacao entre instituicfes educativas descolada das intencionalidades presentes
em seus projetos pedagdgicos tende a causar certa confusdo acerca de qual referente
avaliativo é chamado para atestar a presenca de qualidade ou a auséncia de qualidade.

A falta de transparéncia na explicitagdo da concepgédo de qualidade que referencia o
processo de avaliagdo das instituicbes educativas contribui para que ndo se enfrente a
espinhosa questdo sobre os interesses ambiguos e contraditérios que atravessam esta
definicdo. Logo, qualidade para uns pode ser falta de qualidade para outros segmentos sociais.
A padronizacdo dos processos de regulacdo servem para a fixacdo e inducdo de uma
qualidade determinada que passa a ser compreendida como “a” qualidade adequada, uma
qualidade pret-a-porter, massificada e tornada soberana.

NAY

Esta em jogo nessa politica a disputa pelo controle tanto da “gestdo” escolar como do

proprio “processo formativo” da juventude (objetivos, métodos e contetidos) (FREITAS,
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2014), ambos aspectos fundamentais para o controle ideoldgico da escola e seu alinhamento a
logica das necessidades do aparato produtivo.

Se é fato que tais politicas tém produzido muitos efeitos na forma de organizacdo do
trabalho escolar, nem por isso poderemos considerar que suas repercussées sao monoliticas e
que a comunidade as aceita de modo inexoravel. Reside ai a esperanca ativa que atua e influi.
E esta se afasta radicalmente da esperanca passiva e conformista que fica a espera,
desesperada.

As politicas de responsabilizagdo verticalizadas encontram seu limite na porta da
escola, ou seja, na politica interna complexa das escolas. As tentativas de verticalizar a
“adocdo” de indices no interior da escola fracassaram. O exemplo mais significativo disso sdo
os 30 anos de politicas verticalizadas nos Estados Unidos (KORETZ, 2008; 2017). Os
avancos nos indices foram pequenos e os efeitos colaterais grandes e perversos para 0s jovens

e para os profissionais da educacdo (OBEDUC, 2018).

Vale portanto, destacar que a critica aos testes estandardizados ndo busca desprezar
suas eventuais contribuicbes no campo da qualidade. Mas pretende desocultar as mazelas
decorrentes desta forma de conceber e medir a qualidade educacional advertindo sobre o0s
seus efeitos deletérios. Estudos apoiados em dados empiricos rigorosos fortalecem os debates
criticos e se contrapGem ao discurso que desqualificava a priori quaisquer contrapontos as

politicas de responsabilizacdo vertical alegando seu viés ideoldgico.

Ha que se enfrentar de modo sério esta gramatica gestionaria no campo educativo que
tem naturalizado a performatividade socialmente improdutiva, a exceléncia tecnicista e a
competitividade cega que ceifam praticas de solidariedade indispensaveis para recuperar o
sentido do Bem Comum. E isso nos joga na disputa dos valores que regem os modelos
avaliativos indicando as vertentes que os determinam: mais humanas e compreensivas ou
vertentes mercadoldgicas. A que referente avaliativo nos filiamos é pergunta nevralgica que
esclarece o quanto nos aproximamos ou distanciamos da formag¢ao humana como fio condutor

e ordenador do projeto educativo das escolas e de suas opgdes curriculares.

Sem este esclarecimento a avaliacdo da qualidade da escola pode se tornar ambigua e
desta ambiguidade resultam equivocos e distor¢des que penalizam os estudantes e seu projeto

de futuro como cidaddos de um mundo que precisa dos valores da cooperacdo humana, de
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uma ética edificante que ndo se conforme e nem se habitue a injusti¢a social, opacificada pela

narrativa meritocratica.

A avaliacdo que se enraiza no principio da igualdade abstrata acaba produzindo
desigualdade concreta. Em larga escala, perpetua a logica da comparacao e da hierarquizacdo
e introduz subliminarmente o sentido de responsabilizacdo unilateral culpabilizando
determinados atores. Ao assentar-se na padroniza¢do com vistas a paridade, cria a falsa ideia
de justica social. Neste sentido, cabe problematizar que ao principio da igualdade de
oportunidades h& que se acrescer 0 compromisso com a construcdo de condigdes mais
equanimes de vida, sem as quais indicadores de desvantagem social continuardo afetando de
forma desigual, estudantes e professores que coexistem nas escolas, submetidos a politicas
que os enxerga de modo miope e uniforme. Talvez fosse o caso de pensar uma avaliacdo que
respeite as disparidades afastando-se de um discurso falsamente paritario. Em sintese, uma
avaliacdo dispare no dizer de Mantoan (2018) em tempos de uniformizacédo forjada, pode ser
signo de inovagdo no campo das politicas educacionais.

A identidade da escola publica engendra-se neste contexto conflituoso e altamente
regulado pelas politicas de avaliacdo e as respostas delas oriundas, evidenciara se ela (escola)
se comporta como uma comunidade educativa fortemente enraizada no territdrio e sensivel as
necessidades locais ou como uma empresa educativa, preocupada com resultados efémeros,
fabricados pelo viés do treinamento para os testes que se obtém as custas da exclusdo dos

segmentos mais frageis socialmente falando.

Em meio a esta conjuntura fortemente marcada pelo ethos da competitividade, a
escola publica pode e deve resistir as pressdes que sofre seja do Estado, do mercado, das
familias para que se organize e responda as demandas que se Ihe impde externamente. A
forma de respostas que for capaz de produzir nos indicara sua op¢do, consciente ou ndo, de
como quer se constituir na relagdo com seu entorno. Trata-se de ver como ela reage as regras
do jogo avaliativo, reinventando ou ndo, possibilidades emancipatérias. Algumas vezes, certa
desobediéncia pedagodgica aos padrdes de qualidade que nos vem sendo impostos, pode

retratar a coragem civica (AFONSO, 2012) que estamos dispostos a praticar.

A avaliagéo como produtora de qualidade. Mas qual? Para quem?
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Se vivemos em tempos de avalia¢do e sob o dominio de sua légica de acdo excludente
e hierarquizadora; se tentam nos convencer de que a qualidade de um produto € dependente
da quantidade de vezes em que este € avaliado; se interiorizamos a ideologia do dom para
justificar os indices obtidos e mais do que isso se aprendemos a culpabilizar alguns atores
sociais recaindo sobre eles unilateralmente a responsabilidade pelo fracasso do projeto
educativo da escola, temos que admitir que ajudamos a perpetuar uma cultura de avaliacdo
nada formativa, nem tampouco solidaria e porque nao dizer uma cultura de avaliagdo centrada
no medo e favorecedora de dissimulacdes. Ajudamos a perpetuar as sutilezas perversas da
avaliacdo ocultadas pela confianca quase que sagrada nos numeros que a avaliacdo faz

circular.

Uma avaliacdo com feicdo educativa e produtora de sentidos socialmente pertinentes
precisa se afastar desta l6gica da exterioridade e voltar a fixar-se e enraizar-se no interior das

escolas com o concurso dos atores da comunidade.

Sem que estes atores se envolvam no processo de qualificacdo das escolas, sem que se
reconhecam como sujeitos protagdnicos e dispostos a conviver e aprender com seus diferentes
saberes e valores, examinados de modo negociado e eticamente implicado, tendem os dados
de avaliacdo produzidos sobre a escola a permanecerem distantes do cotidiano e pouco Uteis
ao processo decisorio eivado de inten¢des transformadoras da realidade.

Como lembra-nos Kramer, a partir das ideias de Bakthin, no que concerne ao agir
ético, 0 maior desafio de uma educacdo gque se concebe como resposta responsavel é garantir

o conhecimento do mundo e o reconhecimento do outro.

Trata-se de compreender que, ao contrario de uma formagdo pragmatica em
que todo conhecimento deve ter utilidade, ou (dito de modo simples) deve
servir, a escola se volta radicalmente para uma formacéo ética e politica em
gue o conhecimento pode ndo servir, mas deve atuar na direcdo da liberdade
e da emancipacdo [...]. O agir ético como responsabilidade significa a
presenca ativa, a ndo indiferenca, o inverso da omissdo e do esquecimento.
Trata-se de deixar claras as marcas de nossa atuacdo de modo que os rastros
da historia ndo sejam apagados (KRAMER, 1993, p. 32-33).
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Avaliar a qualidade de uma escola, de um projeto educativo € examinar as marcas que
precisam ser levadas em conta e isso € questao ético-politica que ndo comporta neutralidade.
Esta é a grande questdo que perpassa os modelos avaliativos de cunho uniformizante,
indutores de marcas que pautam-se numa aplicacdo técnica de conhecimento (SOUZA
SANTOS, 1996) e que se negam a reconhecer 0 outro como sujeito pensante, plural,

contraditério que ndo pode ser moldado simples e impunemente.

O campo da avaliacdo € reconhecido como impregnado de interesses nem sempre
conciliaveis e isso nos leva a discutir os vieses do processo. Um dos mais significativos liga-
se ao dilema da composi¢do das variaveis que expressam os resultados do trabalho da escola e
que afetam os referentes avaliativos. A forga deste consenso fabricado em torno dos indices
de qualidade educacional precisa ser desconstruida. Ou teremos que admitir que o fenémeno
educativo, de alta complexidade social, pode ser reduzido a uma relagcdo composta por fluxo e

proficiéncia, objetiva e neutramente medidos.

Tantas vezes nos sentimos incomodados com esta questdo desafiadora que decidimos
reagir propositivamente a ela, pesquisando a realidade de uma rede de ensino municipal na
qual pesquisadores e estudantes da universidade puablica local se sentiam participes e
dispostos a exercer certa reconfiguracdo dos contextos de pratica junto aos coletivos das

unidades escolares, em especial os profissionais da educacao.

O caminho metodoldgico, apenas um caminho dentre tantos

Em outros estudos temos discutido exaustivamente a impropriedade de aceitar de
pronto, a perspectiva bidimensional presente na constitui¢cdo dos indices que sdo usados para

estratificar as escolas de uma rede de ensino.

A defesa da multidimensionalidade do fendmeno educativo devidamente contrastada
com o ideério da formag&o humana tem nos motivado a diversas aproximagoes investigativas
tais como a financiada pelo OBEDUC/CAPES (2013-2018) e desenvolvida para propiciar
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maior clareza das coisas que a escola produz e que ndo séo levadas em conta nos testes

estandardizados, justificadas por razdes de todas as ordens .

A preocupacdo metodologica central da pesquisa era com a criacdo de um arcabouco
de avaliacdo multidimensional passivel de ser usado em larga escala e que instrumentalizasse

as escolas para re-significar os dados da avaliagdo externa (Prova Brasil, IDEB).

Cada vez mais os especialistas consideram que as medidas educacionais ndo podem
ser unidimensionais e devem abarcar mais aspectos das criangas e das escolas (KORETZ,
2017). As recentes mudancas introduzidas nos Estados Unidos no falido programa No Child
Left Behind e que resultaram na nova lei ESSA - Every Student Succeeds Act — ja dispdem
que os Estados americanos devem introduzir mais de uma dimensdo de avaliacdo em suas
avaliacdes de larga escala (OBEDUC, 2018).

O cerne da quest&o investigativa era saber que qualidades outras a escola produz e que
sdo sumariamente negligenciadas pelas atuais politicas que as esquecem e/ou as menosprezam
em uma verdadeira tecnologia de subtracdo dos valores, das aprendizagens colaborativas, dos
sentidos da cidadania, do respeito a diversidade e a tolerancia, mesmo com todo o avanco das
tecnologias de medidas ja disponiveis. Assim, nada justifica o abandono de dimensdes mais
amplas e subjetivas constitutivas da qualidade da escola publica a partir do argumento de que
dificultam a mensuracdo. Admitir sua existéncia é insuficiente quando se reconhece o alto
poder de indugdo da avaliag@o. A propalada indagagdo “vai cair nas provas?” por si so explica
0 risco de deixarmos descobertas dimensdes que afetam o desenvolvimento humano das
novas geragcdes e que precisam nortear a organizagdo do trabalho escolar acreditando que

nada se perde com esta opcao.

As qualidades produzidas nas 44 escolas de ensino fundamental da rede municipal de
Campinas, cendrio da pesquisa, captadas por uma coleta de dados diversificada (entrevistas,
grupos focais, questionarios) geraram uma matriz avaliativa que foi aplicada em professores e
alunos, em um esforgo de enfrentamento ao reducionismo com que as escolas tem sido
avaliadas (autor et al 2016). Nada menos do que 23 dimensdes foram lembradas e destas 6
foram priorizadas para permitirem um primeiro avanco no campo das avaliacbes em larga

escala.
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Essas qualidades foram redesenhadas em gréaficos radiais — Gréfico 1, aos quais se
incluiu os indicadores oficiais de qualidade e que buscavam expressar a
multidimensionalidade do fendmeno educativo e as formas bastante particulares que as
escolas elegem para produzir qualidade, ultrapassando a perspectiva bidimensional
privilegiada pelo IDEB.

Importante citar que a morfologia dos graficos se afastou da I6gica de ranqueamento
entre escolas e visou fomentar a aprendizagem relacional das dimensfes de qualidade que
estdo ocorrendo e que se explicam a partir da realidade de cada escola. O grafico apresenta 0s
valores médios, minimos e maximos encontrados entre as escolas da rede, explicita a
percepcao dos professores respondentes acerca da Qualidade Social. Para a interpretacdo dos
resultados encontrados, os valores tém o seguinte significado na escala Likert: 1-Nunca; 2-

Raramente; 3- As vezes; 4- Geralmente; 5- Sempre.

e aior ==@e=Nédia Menor
PP
5
PM9 TC
PM5 AP
CAT PA
REC

Gréfico 1 — Resultado Geral das escolas
Legenda: Praticas Pedagdgicas (PP); Trabalho Coletivo (TC); Acesso e Permanéncia (AP); Participacdo (PA);
Relacéo Escola-Comunidade (REC) e Compromisso com a Aprendizagem de Todos (CAT); PM5- proficiéncia
média 5°. ano (Ideb) e PM9- proficiéncia média 9°. ano (Ideb).

Fonte: Dados da pesquisa

Os dados obtidos puseram em relagcdo essas qualidades e mesmo admitindo que ndo

dao conta da totalidade de coisas que a escola faz ou da totalidade de dimensdes reveladoras
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da qualidade do fendmeno educativo, constituem-se inovacdes no campo da avaliagdo da

qualidade da escola publica, desenvolvida em larga escala.

Fica claro que o reconhecimento da multidimensionalidade da avaliacdo pode acelerar
mudancas nas politicas de avaliacdo em larga escala de modo a que se percebam formas
alternativas de expressdo da qualidade social fomentadas por modelos mais enraizados na
realidade das escolas. Tudo isso sem prejuizo da Avaliagéo Institucional Participativa - AlP,
espaco em que, sem sombra de duvidas, se fortalece a acdo coletiva em favor de uma escola
includente e socialmente mais justa, na qual o direito a permanéncia na escola seja sempre

associado ao direito a aprendizagens amplas para todas as crianc¢as e jovens.

Nesse sentido, uma avaliacdo regida por uma escala multidimensional é tida como
avango no campo da avaliacdo em larga escala, mas requer o fortalecimento da AIP para que
os atores da escola conhecam suas fortalezas e fragilidades nas diferentes dimensoes,
construam uma linha explicativa dos problemas, consensuem e deliberem sobre os caminhos a
percorrer, devidamente priorizados, em uma linha do tempo longitudinalmente acompanhada.
Os pressupostos da avaliagdo formativa perpassam todo o processo vivido pelos diferentes
atores envolvidos na construcdo de qualidade confirmando os valores da participacdo, da
escuta sensivel ao outro, do didlogo franco com direito ao confronto honesto de posicdes

subsidiando a negociacdo plural, objetivada pelo interesse comum.

A avaliacdo da escola, na escola e pela escola: Os meandros da avaliacéo institucional

participativa

Defendemos que indices podem e devem ser aperfeicoados para possibilitar leituras
mais inteligentes da qualidade educacional produzida pela escola e seus atores. Porém, indices
serdo sempre expressdo menor de tudo o gque acontece na vida da escola e que concerne a
qualidade. Devem, no entanto, servir para localizar o estagio da escola em relacdo a
determinadas e variadas dimensdes. Isso feito, diagnosticado o estagio atual da escola, as
“medidas” informadas precisam ser apropriadas, relativizadas, reconvertidas pelos atores da
escola por meio de exercicios intensos e plurais de interpelacdo de seus sentidos para que
possam gerar consequéncias que beneficiem o coletivo escolar.
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Quanto mais a avaliacdo se desterritorializa da escola, mais se afasta do viés formativo
e iluminador de novos caminhos que expressam sua finalidade e mais se comporta como
tecnologia de poder. Logo a qualificacdo da escola ndo pode prescindir da AIP como instancia

mobilizadora dos atores para que juntos e organizados, construam a qualidade social.

A ressignificagdo da concepgdo de qualidade, encontra nos processos de
responsabilizacdo partilhada (Autor; FREITAS, 2013) a possibilidade de reunir as forgas
progressistas da escola de modo a produzir novos consensos, nascidos do confronto
amadurecido entre as visdes de qualidade disponiveis e aquelas que precisam emergir,
anunciando possibilidades de desenvolvimento humano para todas as criangas e jovens que

frequentam a escola publica e dela dependem para a inclusdo real na sociedade.

A produgéo de novas formas de agenciamento dos profissionais da escola favorecida
pela AIP, desestabiliza a naturalizacdo de que qualidade da escola é algo resolvido pelas

esferas do poder central e as quais nada ha a acrescentar.

Pode-se criar, via pesquisa e ou praticas escolares engendradas a partir da ideia de
coletivos organizados para a producdo da qualidade (CECCIN, 2005), novas indagacdes
sobre as marcas da qualidade que queremos deixar registradas historicamente na escola
publica. Novas relacdes entre a qualidade que vem de fora (avaliacdo em larga escala) e
qualidade produzida desde dentro (avaliacdo institucional) precisam de espaco institucional
para que exercicios de responsabilizacdo participativa possam ocorrer. Trata-se de aprender
a conviver e concretizar relacbes ndo maniqueistas. Relagfes criticas convocam a olhares
mais amplos e circunstanciados sobre a escola, em busca de uma viséo de totalidade, que
expresse consensos construidos de modo negociado, conflituoso, plural. Consensos que se
construam a partir de escuta ativa dos atores, implicada com interesses sociais e ndo

mercadoldgicos.

Se admitirmos que as politicas, mesmo as de cunho neoliberal, hoje aparentemente
monoliticas, podem ser desestabilizadas por meio da interpelacdo de seus sentidos e
reinvencdo de estratégias, o contexto de influéncia dos atores escolares pode ser favorecido
pelo oferecimento de “pistas” iluminadoras do olhar para outras qualidades desenvolvidas
pela escola, fadadas ao esquecimento em funcdo do absolutismo dos indices bidimensionais.
A avaliagdo institucional participativa ajuda o0s coletivos escolares a atuarem
responsavelmente no contexto da pratica.
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Admitindo-se a complexidade do fendmeno educacional e a dificuldade de esgotar as
multiplas dimens@es que o constituem, ndo enfatizamos solugdes definitivas para a questdo da
regulacdo da escola, mas defendemos a valorizacdo dos avangos, construidos desde o chdo da
escola e oferecidos aos gestores das redes de ensino para que fagam circular outras
possibilidades de accountability inteligente (AFONSO, 2012) exercitando processos
democraticos traduzidos pelo dialogo, participacdo e negociacdo entre atores sobre aquilo que
0s aproxima de um projeto educativo emancipatorio. Trata-se de assumir a AIP como
categoria mobilizadora da escola na direcdo da reafirmacéo do trabalho socialmente relevante
que faz, em nome do direito das criangas e jovens a uma escola publica, que ndo se contenta
em ser mero espaco de treinamento para os exames externos. Em ultima instancia, trata-se de
assumir corajosamente 0s rastros que queremos deixar quando observamos, criticamos as

politicas publicas na educagéo bésica e decidimos atuar ética e responsavelmente sobre elas.
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