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Situaciones de uso de la lengua en la enseflanza remota de la lengua
portuguesa en contexto pandémico
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Resumo: A pandemia mundial da COVID-19 modificou as relagdes sociais, impondo o
distanciamento social e fazendo com que as aulas passassem a acontecer remotamente. 1sso
levou as instituicdes educativas a uma busca constante por aprimoramento ou alfabetizagéo
digital referente a fluéncia tecnoldgica e pedagogica, para conseguirem dar seguimento as
rotinas de estudos, de ensino e de aprendizagem. Assim, objetiva-se refletir sobre situagdes de
uso da linguagem no processo de ensino da Lingua Portuguesa no contexto pandémico em
escolas publicas por meio de ambientes virtuais, tendo em vista as exigéncias de novos
posicionamentos e estratégias pedagdgicas para assegurar 0 processo de ensino e
aprendizagem de forma remota. O estudo classifica-se como descritivo e explicativo e se
ampara nas perspectivas tedricas de estudiosos da linguagem como Bakhtin (2003), llari
(2001), Fairclough (2006), Freitas (1994; 2010), Isaia (1988), Santos (2015) e Vieira e
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Silvestre (2015). Espera-se que este trabalho contribua para uma reflex@o acerca do ensino de
Lingua portuguesa nestes novos tempos, haja vista que, além do conhecimento bésico
tecnoldgico, é exigido dos professores e alunos novas competéncias e habilidades para uso da
linguagem para estabelecerem comunicagao.

Palavras-chave: Ensino Remoto; Tecnologias digitais; Interacdo verbal; Lingua Portuguesa.

Abstract: The global pandemic of COVID-19 has changed social relations, imposing social
distancing and making classes happen remotely. This led to some crucial questions regarding
how, why and what is taught, leading educational institutions to a constant search for
improvement or digital literacy related to technological and pedagogical fluency, in order to
be able to follow up the routines of studies, teaching and learning. Thus, this article aims to
reflect on situations of language use in the process of teaching the Portuguese language in the
pandemic context in public schools through virtual environments, in view of the requirements
of new positions and pedagogical strategies to ensure the teaching and learning process
remotely. The study is classified as descriptive and explanatory and is based on the theoretical
perspectives of language scholars such as Bakhtin (2003), Ilari (2001), Fairclough (2006),
Freitas (1994; 2010), lIsaia (1988), Santos (2015) and Vieira and Silvestre (2015). It is
expected that this work will contribute to a reflection on the teaching of Portuguese language
in these new times, since, in addition to basic technological knowledge, teachers and students
are required new skills and abilities to use language to establish communication.

Keywords: Remote Teaching; Digital technologies; Verbal interaction; Portuguese Language.

Situaciones de uso de la lengua en la enseflanza remota de la lengua
portuguesa en contexto pandémico

Resumen: La pandemia global de COVID-19 ha cambiado las relaciones sociales,
imponiendo el distanciamiento social y haciendo que las clases sucedan de forma remota.
Esto llevo a las instituciones educativas a una busqueda constante de mejora o alfabetizacion
digital relacionada con la fluidez tecnoldgica y pedagdgica, con el fin de poder dar
seguimiento a las rutinas de estudios, ensefianza y aprendizaje. Por lo tanto, el objetivo es
reflexionar sobre las situaciones de uso de la lengua en el proceso de ensefianza de la lengua
portuguesa en el contexto de pandemia en las escuelas pablicas a través de entornos virtuales,
en vista de los requisitos de los nuevos puestos y estrategias pedagogicas para garantizar el
proceso de ensefianza y aprendizaje a distancia. El estudio se clasifica como descriptivo y
explicativo y se basa en las perspectivas teoricas de estudiosos del lenguaje como Bakhtin
(2003), llari (2001), Fairclough (2006), Freitas (1994; 2010), Isaia (1988), Santos (2015) y
Vieira y Silvestre (2015). Se espera que este trabajo contribuya a una reflexion sobre la
ensefianza de la lengua portuguesa en estos nuevos tiempos, ya que, ademas de los
conocimientos tecnoldgicos basicos, a los profesores y estudiantes se les requieren nuevas
habilidades y destrezas para utilizar el idioma para establecer la comunicacion.

Palabras clave: Ensefianza a distancia; Tecnologias digitales; Interaccion verbal; Idioma
portugues.
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1 Introdugéo

A Organiza¢do Mundial de Saide (OMS), em janeiro de 2020, reconheceu o surto da
doenca causada pela COVID-19, como uma emergéncia de salde publica de importancia
internacional e, posteriormente, no dia 11 de marco de 2020, fora caracterizada como
pandemia. O contexto de pandemia mundial modificou as nossas relagdes sociais,
implementando o distanciamento social como medida sanitaria de prevencgéo de contagio.

Em 20 de marco, o Senado aprovou o decreto de Estado de Calamidade Publica no
Brasil (Decreto legislativo n° 6). Diante disso, as instituicdes de ensino ficaram impedidas de
ministrar aulas presenciais. Contudo, o Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) divulgou a
Nota Técnica sobre a Portaria MEC N° 544/2020 e o Parecer CNE/CP N° 05/2020, que
orientaram a reorganizacdo do Calendario Escolar e da possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razao
da Pandemia da COVID-19, em toda as etapas da educacéo basica.

Frente a tal situacdo, o contexto pandémico exigiu outras formas de pensar as préaticas
educativas, em que professores e educadores desenvolvessem um processo de ensino e
aprendizagem que levasse em consideracdo as condices sociais, como fator determinante
para a elaboracdo de material didatico, de modo a priorizar as reais necessidades de
aprendizagem dos alunos, tendo em vista 0s recursos disponiveis e as condi¢fes viaveis da
realidade de cada instituicdo escolar. Com isso, percebemos que um projeto de ensino
necessita considerar “a vida que se vive” (MARX; ENGELS, 2006 p. 6), a realidade, os
desejos, as emocdes, as dificuldades, os sonhos, os desafios dos alunos etc., dado que, se ndo
adequarmos 0s contetudos ensinados ao contexto e as necessidades dos estudantes,
possivelmente ndo atingiremos o objetivo pretendido com o processo de ensino e
aprendizagem. Desse modo, este artigo assume como objetivo refletir sobre situacbes de uso
da linguagem no processo de ensino remoto da Lingua Portuguesa no contexto pandémico.

Para isso, apresentamos uma reflexdo tedrica organizada em secgdes. Inicialmente
trazemos uma perspectiva teorica dos estudiosos da linguagem como processo de interacdo,
com base nos estudos de Bakhtin (2003), Ilari (2001), Fairclough (2006), Freitas (1994; 2010;
2017), lsaia (1988), Santos (2015) e Vieira e Silvestre (2015), incorporando-a a cultura
digital. Em seguida nos apoiamos em Bakhtin (2003; 2009), Freitas (2010; 2017) para

refletirmos sobre a linguagem como instrumento mediador no processo de ensino e
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aprendizagem, que permite aos professores e alunos interagirem e estabelecerem relacoes
dialdgicas nos ambientes virtuais.

Nesse sentido, partimos da premissa de que €, a partir da troca de experiéncias, do
processo de compreensdo da fala, do diadlogo, do discurso, de intercambiamento de
enunciados dos sujeitos envolvidos na comunicacdo, que supomos dever existir em um
ambiente virtual de ensino e aprendizagem que se proponha a ser um recurso tecnologico para

fins educacionais.

2 Da linguagem como interacdo social a perspectiva do letramento digital

Trazemos como mote inicial as ideias de Franchi (1992 citado por llari, 2001), ao
descrever que ha uma relagdo dialética entre linguagem e realidade, dado que “a lingua
organiza o pensamento, produz ideias e compde o quadro de referéncias para o agir do
homem no mundo [...] mas o que é fundamentalmente constitutivo € a capacidade que tem de
recriar constantemente essa realidade, uma vez que ela ¢ historica” (FRANCHI, 1992 apud
ILARI, 2001, p. 12).

Dessa perspectiva, a linguagem é entendida como trabalho social e histérico
que acontece entre sujeitos, para sujeitos e com sujeitos “a historicidade da
linguagem, a0 mesmo tempo, cria uma nacionalidade cultural e, portanto,
moével, e da-lhe um dinamismo, que a faz ‘aberta aos trabalhos do
entendimento’ e ‘as provocagdes da imaginacdo” (grifo do autor).

Desta forma, lancamos um olhar para a questdo da utilizacdo da linguagem nas suas
instancias vivas, considerando que o nosso trabalho com a linguagem ndo pode estar
desvinculado do mundo real. A exemplo disso, é perceptivel o quanto os aparatos
tecnoldgicos tém revolucionado a comunicacdo do homem p6s-moderno e representado ndo
somente um meio de se comunicar, mas também de se instituir modos de relacdes e interactes
sociais, haja vista o que temos vivenciado com o surgimento da pandemia.

Nos ultimos anos vimos as relages anteriormente estabelecidas, na maioria das vezes,
por meio das redes sociais, internet e/ou ambientes virtuais, tomarem um novo impulso, assim
como presenciamos uma revolugcdo na forma como ensinamos e, consequentemente, na
maneira como se aprende, mediada por recursos tecnologicos. Destacamos que estas
mudangas provocadas pela insercdo tecnologica no contexto social e educacional ndo séo
iguais as que aconteceram em tempos passados. Ao estudar sobre esta insercdo tecnoldgica,
Prensky (2001) descreveu-a, ha 20 anos, como uma mudanca radical, singular, ou seja, sem

volta, em que os alunos contemporaneos ndo pensariam e processariam as informacgdes como
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0s das geracOes passadas. Acerca disso, advogamos que o0s professores ndo podem ignorar tais
mudancas e suas implicacGes para o processo educativo. Fardo (2013) afirma que os métodos
tradicionais de ensino praticados pela maioria das escolas brasileiras ja ndo sdo mais capazes
de atender as demandas dos alunos que incorporam cada vez mais as caracteristicas da cultura
digital.

Os alunos de hoje ndo sdo 0s mesmos para 0S quais 0 nosso sistema
educacional foi criado. Os alunos de hoje ndo mudaram apenas em termos de
avango em relacdo aos do passado, nem simplesmente mudaram suas girias,
roupas, enfeites corporais, ou estilos, como aconteceu entre as geracdes
anteriores. Aconteceu uma grande descontinuidade. Alguém pode até
chama-la de apenas uma “singularidade” — um evento no qual as coisas sdo
tdo mudadas que ndo ha volta (PRENSKY, 2001, p. 1).

Verificamos ainda que ndo ocorreram apenas modificagdes comportamentais nos
alunos, mas também na forma como estes alunos se comunicam. No entanto, no que tange ao
uso da linguagem no ambiente escolar, nota-se que de forma lenta e restrita a poucas
instituicGes escolares, o processo de comunicacao sofreu alteracdes, interferindo na maneira
como a linguagem € utilizada, organizada e no modo como nos, professores, falamos e nos
comunicamos com nossos alunos, uma vez que parte dessa comunicagao passou a ser feita por
meio de ambientes virtuais. Ou seja, algumas instituicbes escolares, mesmo antes da
pandemia, inseriram nas a¢Ges administrativas uma forma de interacdo com a comunidade por
meio do correio eletrdnico, de paginas em redes sociais ou criacdo de blogs ou sites com
divulgacdo de acGes da instituicdo, ou, ainda, com a criacdo de blogs por professores como
forma de socializacéo de atividades, como destaca a pesquisa de Francisco (2019). Contudo,
muitas escolas sO se atentaram para a urgéncia e necessidade do uso das tecnologias digitais
nas salas de aula com a pandemia, passando a considerar como importante o desenvolvimento
das aulas nos ambientes virtuais. Frente a essa redefinicdo da expressdao da linguagem
mediada pelos recursos digitais, em que as relagOes interpessoais alteraram-se, segundo
Fairclough (2006), ocorrem “recontextualizagdes da linguagem”, ligadas de modo intrinseco a
aspectos como: discurso e linguagem; poder; relacfes sociais; praticas sociais; institui¢oes e
rituais; crengas; valores e desejos (VIEIRA; SILVESTRE, 2015, p. 30).

As “recontextualizagdes da linguagem” citadas por Fairclough (2006) e as teorias
desenvolvidas por Bakhtin (2009) se coadunam ao trazerem uma concepgdo de linguagem

fundamentada em uma perspectiva sociocultural, apontando-a ndo como um sistema formal
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de normas, mas na sua eventicidade, nos enunciados criados e que sempre geram uma
resposta, uma tomada de “posicédo axiologica” (FREITAS, 2010, p. 14).

Para Bakhtin (2003), a linguagem é formada por enunciados, compreendidos para a
unidade da lingua que se constitui de pleno sentido, porque dirige-se a alguém e provoca neste
outro uma resposta, por isso

[...] a enunciacdo é o produto da interacdo de dois individuos socialmente
organizados e, mesmo que ndo haja um interlocutor real, este pode ser
substituido pelo representante médio do grupo social ao qual pertence o
locutor. A palavra dirige-se a um interlocutor: ela é funcdo da pessoa desse
interlocutor: variara se se tratar de uma pessoa do mesmo grupo social ou
ndo, se esta for inferior ou superior na hierarquia social, se estiver ligada ao
locutor por lagos sociais mais ou menos estreitos (pai, mée, marido, etc.)
N&o pode haver interlocutor abstrato; ndo teriamos linguagem comum com
tal interlocutor, nem no sentido préprio nem no figurado” (grifo do autor).

Conforme Bakhtin (2003), s&o os participantes da fala, juntamente com uma situacéo
social bem precisa ou instituida, que determinam o estilo e a forma da enunciagdo. Embora a
situacdo social, em contexto de pandemia causada pela COVID-19, ser indefinida e instavel,
estabelece-se aos participantes da fala (BAKHTIN, 2003) uma situacdo distinta, em que
professores e alunos precisam assumir outra forma de comunicagdo para estabelecer uma
condig&o de ensino e aprendizagem em meio ao distanciamento social.

Neste contexto pandémico, fez-se necessario pensar em um trabalho pedagogico com a
linguagem concebido, fundamentado ou determinado por uma perspectiva social, como dito
por Fairclough (2006) e Bakhtin (2003), considerando, no ensino da lingua portuguesa, a
eventicidade da lingua (gem), ou seja, promover um ensino da lingua materna em que 0 uso
da lingua e linguagem estejam vinculados aos contextos e situacdes sociais dos quais 0S
alunos fazem parte e da situacdo social vivida. Somado a isso, a que se pensar que o didlogo a
ser estabelecido entre professores e alunos, dentro das salas de aula virtuais, necessita
acontecer de uma maneira diferente da que ocorre presencialmente, pois nesse modo, mesmo
que os sujeitos ocupem lugares diferentes na hierarquia social, a comunicagdo acontece
baseada nos recursos que um e outro dispdem no momento da interlocugdo. Ou seja, mesmo
que a bagagem linguistica de cada um seja diferente, tanto professor quanto alunos
re(organizam) os enunciados criados para que estes gerem respostas e haja entendimento. Ja o
uso da lingua(gem) em ambientes digitais toma uma nova forma, pois a interacdo verbal que

se pretende estabelecer é mediada por dispositivos digitais que exigem dos sujeitos um
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conhecimento bésico destes recursos tecnoldgicos, o que se denomina de letramento digital
(RIBEIRO; COSCARELLLI, 2014).

Conforme descrevem Ribeiro e Coscarelli (2014, p.181), o letramento digital pode ser
definido como “as praticas sociais de leitura e produgdo de textos em ambientes digitais”, o
que compreende os usos que fazemos socialmente de textos em ambientes digitais,
propiciados pelo computador ou por dispositivos mdveis, tais como celulares e tablets, em
plataformas como e-mails, redes sociais na web, entre outras possibilidades.

A definigdo proposta por Ribeiro e Coscarelli (2014) nos leva a refletir sobre a
necessidade do uso dos aparatos digitais nas aulas de lingua portuguesa para que os alunos
experienciem praticar leitura nos ambientes digitais, dado que muitos destes alunos ja fazem
uso destes recursos, “navegam” na internet, se deparam com diversos géneros textuais, mas
ainda ndo possuem habilidades e competéncias para lidar com estes textos como fonte de
informacdo e aprendizado. Neste sentido, Xavier (2005, p. 1) alega que:

O crescente aumento na utilizagdo das novas ferramentas tecnoldgicas
(computador, Internet, cartdo magnético, caixa eletronico etc.) na vida social
tem exigido dos cidaddos a aprendizagem de comportamentos e raciocinios
especificos. Por essa razdo, alguns estudiosos comegam a falar no
surgimento de um novo tipo, paradigma ou modalidade de letramento, que
tém chamado de letramento digital. Esse novo letramento, segundo eles,
considera a necessidade de os individuos dominarem um conjunto de
informacGes e habilidades mentais que devem ser trabalhadas com urgéncia
pelas instituicdes de ensino, a fim de capacitar o mais rapido possivel 0s
alunos a viverem como verdadeiros cidaddos neste novo milénio cada vez
mais cercado por maquinas eletronicas e digitais.

O referido autor aponta a urgéncia de as instituicGes escolares desenvolverem um
processo de ensino e aprendizagem que possibilite aos alunos dominarem um conjunto de
informacdes e habilidades mentais que os capacite a viverem como cidadaos neste milénio,
ndo sendo excluidos dos avancgos tecnoldgicos ocorridos. E o surgimento da pandemia trouxe
a tona essa urgéncia, fazendo com que as Secretarias de Educacdo e as escolas
desenvolvessem planos e projetos educacionais para que 0 processo de ensino tivesse
continuidade.

Nessa direcdo, atendendo as novas exigéncias que o contexto pandémico tem imposto,
para desenvolverem a sua pratica pedagdgica, os docentes passaram a executar tarefas
complexas referentes a operagdo dos dispositivos méveis e dos computadores, apropriando-se
dos recursos fornecidos por estas tecnologias. O ligar e desligar o computador, 0 uso do

mouse, do teclado, da barra de rolagem, o acessar links e a criacdo de formularios de respostas
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on-line sdo alguns exemplos de tarefas que nds, professores, passamos a utilizar
frequentemente em nossa pratica cotidiana de ensino.

Ribeiro (2016, p. 21) cita que “o letramento digital parte desse pluralismo”. A autora
afirma que, além destas tarefas ja realizadas pelos professores no modo presencial, passaram a
realizar curadoria, selecionando informagdes relevantes e confidveis na web, navegando em
sites de pesquisa e definindo a linguagem mais apropriada a ser utilizada on-line. E isto,
segundo a autora, “sdo exemplos de competéncias que ultrapassam o conhecimento da
técnica”. (RIBEIRO, 2016, p. 21).

Somado a isso, 0 ambiente virtual tem requerido dos professores de lingua materna a
realizagdo de “praticas de leitura e escrita diferentes das formas tradicionais de letramento e
alfabetizacdo”, assim como mudangas na forma como se lida com a leitura, com a escrita e
com a linguagem verbal e ndo verbal, dado que o suporte sobre o qual estdo os textos digitais
é a tela, também digital.

O contexto pandémico trouxe a necessidade de se inserir no processo de ensino e
aprendizagem, como meios para se realizarem as aulas, os aparatos tecnologicos e as
tecnologias digitais. Mesmo aquelas escolas consideradas “desconectadas” precisaram
reestruturar o seu plano de ensino para conseguirem atender ao que o contexto pandémico
exige. Nesse processo de reestruturagdo, as instituicdes escolares e a comunidade escolar
perceberam 0 quanto € necessario aprender a operar os dispositivos digitais, assim como
buscar formacdo quanto ao uso das tecnologias e dos aparatos digitais para conseguirem levar
a frente o plano educacional. Aqui ndo consideramos apenas a formacdo técnica, mas também
a mudanga de comportamentos e atitudes perante a esse contexto, que também tem “exigido”
dos professores outras posturas quanto ao seu papel de mediador de aprendizagem. Como
parte do ensino passou a ser realizado on-line, em ambientes virtuais, o processo de
comunicacdo e interagdo entre alunos e professores mudou. No entanto, muitos de nos,
professores, ndo nos sentiamos preparados para fazer uso de tais interfaces nem sala de aula
fisica quanto mais na on-line. Assim, percebemos que, para darmos seguimento ao processo
de ensino, precisadvamos aprender a operar 0s recursos digitais e a conhecer as tecnologias,
mesmo que de forma basica, para podermos nos comunicar com nossos alunos e instrui-los.
Percebemos ainda que, se tais mudancas e buscas ndo fossem consideradas, possivelmente

encontrariamos dificuldades em nossa préatica pedagdgica.
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Desse modo, o letramento digital tornou-se uma grande estratégia para o
enfrentamento de problemas relacionados ao uso das tecnologias e dos recursos tecnoldgicos
e para a superacdo das dificuldades surgidas com o distanciamento social, no que tange a
comunicacgdo entre professores e alunos, uma vez que, se o professor ndo estiver “seguro”
acerca da operacdo dos recursos digitais ou ndo estiver “preparado” para solucionar os
possiveis problemas que vierem a surgir durante as aulas on-line, possivelmente o objetivo
tracado para a aula ndo sera alcan¢ado. Da mesma forma, se os alunos nao tiverem um nivel
bésico de letramento digital para operar os dispositivos digitais, ativando 0s recursos para que
possam aprender por meio deles, possivelmente terdo dificuldade em apreender o contetdo
ora passado pelo professor. Diante disso, o processo de interacdo verbal a ser estabelecido
entre o professor e os alunos estarda comprometido, dado que ambos sdo parceiros da
enunciagdo, visto que a “[...] enunciagdo ¢ o produto da interagdo de dois individuos
socialmente organizados [..]” (BAKHTIN, 2003, p. 114). Com base nesta perspectiva de
linguagem, Freitas (1994, p. 138) descreve que:

Foi a partir de uma concepcdo dialogica da linguagem que Bakhtin afirmou
sua verdadeira substancia, constituida pelo fenémeno social da interacdo
verbal. Ignorar a natureza social e dialégica do enunciado seria apagar a
profunda ligacéo existente entre a linguagem e a vida. Os enunciados néo
existem isolados: cada enunciado pressupde seus antecedentes e outros que o
sucederdo; um enunciado € apenas um elo de uma cadeia, s6 podendo ser
compreendido no interior desta cadeia.

Na visdo de Bakhtin (2003), observando a organizacgdo da linguagem no que se refere
ao tema enunciado (texto) e aos sujeitos da enunciacgdo, estes se constituem como elementos
decisivos na dindmica do envolvimento e da vontade enunciativa, ou seja, o querer-dizer do
falante ou locutor € que determinam a escolha do género e a realizacdo concreta do
enunciado:

A vontade enunciativa do falante se realiza antes de tudo na escolha de um
género do discurso. Essa escolha é determinada pela especificidade de um
dado campo da comunicacdo discursiva, por consideragcbes semantico-
objetais (tematicas), pela situacdo concreta da comunicacdo discursiva, pela
composicdo pessoal dos seus participantes etc. (BAKHTIN, 2003, p. 282,
énfase texto original).

Ao escolhermos um género discursivo para produzir um determinado enunciado,
entendemos que este fard diferenca na forma como nos dirigimos aos interlocutores, pois a
enunciacao se define pelas possibilidades deixadas pela esfera/campo de comunicagdo em que
se da (ROJO; BARBOSA, 2015). De acordo com Rojo e Barbosa (2015, p. 77), com base na
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perspectiva enunciativa discursiva de Bakhtin, os “géneros discursivos sdo as formas de dizer
mais ou menos estaveis na sociedade”. Assim, neste contexto pandémico, em que as aulas
acontecem de forma remota por meio de ambientes virtuais, que os sujeitos do discurso
(professores e alunos) se debrucam sobre o que aponta Bakhtin (2003) no que se refere as
escolhas do género do discurso. O momento tem exigido que nds, professores de lingua
portuguesa, levemos em consideracdo as tematicas a serem abordadas em nossa pratica
pedagdgica, assim como também na situacdo concreta e real da qual os nossos alunos fazem
parte e considerar, ainda, quem sdo estes alunos. Do contrério, estaremos ignorando a
natureza social e dialdgica do enunciado e apagando a profunda ligacdo existente entre a
linguagem e a vida.

Segundo Bakhtin (2003), na relacdo a ser construida entre os sujeitos (emissor e
receptor), no contexto social, distinguem-se “dois polos limites” (Bakhtin, 2003, p. 117) e,
tanto um lado quanto o outro tem suas elaboracfes ideoldgicas e tomadas de consciéncia
proprias. Isso quer dizer que, quando o emissor, em razdo de sua atividade mental, provoca
uma reacdo no receptor por meio de uma informacdo e, o receptor, consequentemente,
responde a elaboracdo feita pelo emissor. O receptor toma consciéncia do que foi elaborado
pelo emissor e estrutura uma resposta por meio de uma elaboracdo ideoldgica propria, a partir
de suas experiéncias e concepcdes socialmente construidas.

Para explicar sobre a existéncia de dois polos entre 0s sujeitos (emissor e receptor) que
intentam construir uma relacdo, Bakhtin se utiliza da metafora da fome para explicar que a
maneira como cada individuo enxerga, reage e pensa sobre a fome, depende do contexto e do
grupo do qual este sujeito faz parte. Para Bakhtin (2003), “a situagdo social determina que
modelo, que metafora, que forma de enunciacdo servird para exprimir a fome a partir das
diregdes inflexivas da experiéncia” (BAKHTIN, 2003, p. 119). O autor elucida que a fome,
como um “outro sujeito”, provoca reacoes diferentes em sujeitos pertencentes a grupos e
contextos sociais diferentes, por isso:

[...] a atividade mental desse individuo isolado, sem classe, terd& uma
coloracdo especifica e tendera para formas ideol6gicas determinadas, cuja
gama pode ser bastante extensa: a resignacdo, a vergonha, o sentimento de
dependéncia e muitas outras tonalidades tingirdo a sua atividade mental.
(BAKHTIN, 2003, p. 118).

Ao usar esta metafora, Bakhtin (2003) explica que, dependendo do grupo social e do
contexto do qual fazemos parte, nele enunciando e expressando, as reagdes, as respostas as

elaboracdes e as enunciagoes feitas “pelos outros”, pertencentes a0 nosso grupo ou nao, serao
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diferentes, dado que cada grupo e contexto social possuem elaboragdes ideologicamente
diferentes. Da mesma forma, a resposta do receptor podera causar no emissor uma mudanca
de postura ou refazimento de sua enunciacdo, sob a condicdo de, caso nédo a refaca, ndo ser
compreendido, incorrendo em uma “construgao reta, criada sem considerar os dados concretos
da expressdo social” (BAKHTIN, 2003, p. 120). Para o autor, o discurso, a enunciagao e as
expressdes sO sdo reais quando entram em contato com o contexto social real e participantes
reais nos quais efetivam sua objetivacdo. Desse modo, as categorias bakhtinianas do contexto
de producéo podem ser resumidas como: (1) parceiros da interagdo (locutor e destinatario),
(2) objetivos da interacdo, querer-dizer do locutor, (3) a esfera onde ocorrera a interagdo, que
delimita o contexto da situacdo, com suas marcas ideoldgicas, sociais e culturais, (4) tema e
(5) o género escolhido (e suas formas realizaveis).

Neste sentido, advogamos que a pratica pedagdgica do professor de portugués no
periodo pandémico pode ter como base estes subsidios tedricos, em que a linguagem verbal e
multimodal necessita se basear no contexto real, de modo que os professores, ao construir
enunciados, direcionem a pratica, a temdtica e o género a ser ensinado para o “local” onde os

alunos vivem, tém suas experiéncias, onde aprendem socialmente e culturalmente.

2.1 Interagdes reciprocas via linguagem no contexto de aulas on-line

Segundo Freitas (2020, p. 27), a linguagem € de suma importancia, visto que passa a
ser um “[...] instrumento mediador que permite aos professores e alunos entrelagarem-se no
processo de producdo do conhecimento como elementos constitutivos do ensino e da
aprendizagem”.

Por ser a linguagem dialdgica, por provocar no outro uma acdo responsiva, para
Freitas (2020, p. 22), a “[...] pratica pedagogica supde essas relagdes interpessoais nas quais
ocorrem interagdes reciprocas via linguagem de um sujeito ativo com outros sujeitos ativos”.
Os dizeres de Freitas (2020) nos admoesta a pensarmos no ensino da lingua portuguesa como
algo dinamico e que envolve dois sujeitos ativos: de um lado o professor como mediador do
ensino e do outro lado o aluno, que ndo é um sujeito passivo, que apenas recebe as instrucoes
do professor, mas alguém que, a medida que se apropria dos conceitos, os reelabora, buscando
novas formas de pensar e conceber o mundo, construindo seu conhecimento. Mas, para que
isso acontega com o aluno, o papel do professor como intermediério se torna preponderante,

pois nessa dindmica, a linguagem se torna um veiculo em que os dois sujeitos (alunos e
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professores) estabelecem trocas; ora o professor enuncia e o aluno responde, ora o aluno
enuncia e o professor responde). Dessa forma, a aprendizagem vai se concretizando por meio
da linguagem.

Como descreve lsaia (1988, p. 21-34), a linguagem é:

[...] veiculo responsavel, ndo s6 pela apropriagdo dos conhecimentos ja
produzidos e pela geracdo de novos, como também pelo repasse dos
mesmos. Saliento ainda que, além de veicular conhecimento, a linguagem
incorpora em si as transformagdes cognitivas relativas a apropriagdo deste ao
longo da histéria humana, determinando assim alteragdes nas funcgdes
psicolégicas superiores de todos aqueles (no caso, professores e alunos) que
a utilizam, buscando novas formas de pensar e conceber o mundo, bem
como de operar sobre ele [...] Nesse processo cognitivo-educativo, [...] cabe
aos professores serem intermediadores entre 0s conhecimentos,
procedimentos e valores, gerados pela cultura humana ao longo de sua
historia, e, a diligéncia dos alunos em adquiri-los, repensa-los e transforma-
los.

Comprende-se que a linguagem, além de veicular conhecimento, propicia aos sujeitos
a possibilidade de se transformam em seres culturais humanos, encontrando sua verdadeira
localizacgdo social e histérica.

Acerca da linguagem, Isaia (1988) argumenta que ela torna efetivo o conhecimento
transmitido e que as transformac@es intelectuais ocorridas na histéria humana sdo também
absorvidas por ela. Isaia (1988) declara que a linguagem possui uma tripla funcédo: veicular
conhecimento, fazer com que o conhecimento seja absorvido e, uma vez absorvido, causar
modificagdes no intelecto e na mente dos sujeitos. Desse modo, se € nossa incumbéncia,
como professores, orientar e direcionar 0s alunos no processo de apropriagcdo e obtencéo de
conhecimentos, é imprescindivel que coloquemos a disposi¢do desses alunos, instrumentos
que os possibilitem se apropriar das novidades trazidas pelos aparatos culturais e tecnolégicos
e das transformacdes cognitivas relativas as essas apropriacdes e, consequentemente,
desenvolverem-se.

Os dispositivos digitais poderdo colaborar para o desenvolvimento intelectual dos
alunos se, por meio destas ferramentas, forem estabelecidas trocas entre sujeitos envolvidos
no jogo da comunicacdo linguistica — trocas de enunciados e estabelecimento de relagdes
dialogicas. No que tange as trocas de enunciados, o produto destas trocas, “o resultado da
interacao de dois individuos socialmente organizados” (BAKHTIN, 2003, p. 114), ou seja, a
enunciacdo, é determinado pelo grupo social ao qual pertence os locutores (emissor e

receptor/professor e aluno) e pelo contexto/situagdo social onde o dialogo ocorre. Bakhtin
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(2003, p. 114, grifo do autor) nos diz que “Qualquer que seja o aspecto da expressdo-
enunciacdo considerado, ele serd determinado pelas condicBes reais da enunciagdo em
questdo, isto &, antes de tudo pela situacédo social mais imediata”.

E a situacéo social mais imediata que determina a enunciacdo. Desse modo, a maneira
como os professores enunciam, para quem enunciam e porque enunciam, é determinada pelo
contexto/situacdo social e em condi¢es reais para que essa enunciacao ndo se configure em
uma “enunciacao monologica”.

Bakhtin (2003) afirma que a “enunciagdo monoldgica se apresenta como um ato
puramente individual, de seus desejos, suas intengdes, seus impulsos criadores, seus gestos,
etc.” (BAKHTIN, 2003, p. 113), mas que ndo ‘“se configura como expressdo, pois tendo se
formado e determinado de alguma maneira no psiquismo do individuo”, ndo “exterioriza-se
objetivamente para outrem com a ajuda de algum codigo de signos exteriores”. O autor
explica que, “atividades mentais isoladas, ou mesmo sequéncias inteiras podem tender para o
polo do eu, prejudicando assim sua clareza e sua modelagem ideoldgica, e dando provas de
que a consciéncia foi incapaz de enraizar-se socialmente” (BAKHTIN, 2003, p. 117).
Compreendemos assim, que para que haja enunciacdo € necessaria a existéncia de dois
interlocutores, socialmente organizados, para que as trocas de enunciados e relagdes
dialogicas acontecam. Nos dizeres de Bakhtin, “[...] a situagdo e os participantes mais
imediatos determinam a forma e o estilo ocasionais da enunciacdo. Os estratos mais
profundos da sua estrutura sdo determinados pelas pressdes sociais mais substanciais e
durdveis a que esta submetido o locutor” (BAKHTIN, 2003, p. 116).

Como ja dito, a enunciacdo é determinada pelos participantes no ato da fala e pela
situacdo que da forma a esta enunciacdo. O autor mencionado afirma que é o contexto social
qgue determina quais serdo 0s ouvintes possiveis, amigos ou inimigos, e para quais a
consciéncia sera orientada. O conhecimento do contexto social e do grupo participante sao
determinantes para a forma como nos dirigimos para outros sujeitos. O autor defende, ainda,
que a situacdo social determina certo modelo de expressdo, de metdfora, ou forma de
enunciagdo, tipos de trocas e de relagbes dialogicas que serdo utilizadas e estabelecidas entre
0s sujeitos envolvidos no didlogo ou no processo de comunicacao.

Nas trocas e relacOes dialdgicas, € necessario que um processo de compreensdo
responsiva seja organizado. Bakhtin (2003, p. 271) alega que “Toda compreensdo da fala

viva, do enunciado vivo é de natureza ativamente responsiva [...] toda compreensdo € prenhe
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de resposta, e nessa ou naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante”, e

continua;

“compreender é opor a palavra do outro uma contrapalavra”, haja vista que,
ao “Compreender a enunciag¢do de outrem significa orientar-se em relagdo a
ela, encontrar seu lugar adequado no contexto correspondente. A cada
palavra da enunciacdo que estamos em processo de compreender, fazemos
corresponder uma série de palavras nossas, formando uma réplica
(BAKHTIN, 2009, p. 137, grifo do original).

Segundo Freitas (2010, p. 5), “esse processo compreensivo bakhtiniano supde duas
consciéncias, dois sujeitos que se interpenetram, intercambiam enunciados, buscam respostas,
resistem, argumentam e se alteram mutuamente”. Vale dizer que o discurso proferido pelos
sujeitos envolvidos no processo de comunicacdo é dotado de reversibilidade, ou seja, uma vez
materializado (expresso), exercerd um efeito na mente do receptor. O receptor da mensagem
reagird e, consequentemente, respondera ao emissor a partir de seu estado de consciéncia, de
suas experiéncias vivenciadas no contexto e grupo social dos quais participa.

Diante do exposto, concordamos com Lopes, Vieira e Gabriel (2020, p. 6) ao falarem
da

[...] importancia de utilizar uma linguagem contextualizada como forma de
aumentar as possibilidades de comunicacdo em situaces reais; a linguagem
compreendida como um instrumento facilitador no processo da comunicagao
interativa; o impedimento de engessar a linguagem, pois a tecnologia €
movimento, ou seja, estd em constante renovacao; a clareza de que as formas
tradicionais de escolarizagdo ja ndo sdo mais suficientemente adequadas para
atender a diversidade de alunos em instituicbes de ensino, requerendo um
ajuste do sistema educativo como a inser¢do de TIC’s [...].

Dado que as tecnologias digitais e os ambientes virtuais se renovam constantemente,
ha& que pensarmos que a linguagem ndo € engessada, estatica. Desse modo, como defendido
por Faircloug (2006), nos, professores de lingua portuguesa, necessitamos “recontextualizar a
linguagem”, adequando-a ao ambiente virtual de ensino, pois, do contrério, ndo alcangaremos

0 Nosso objetivo, transpondo para 0 ambiente virtual o que € proprio do presencial.

2.2 Situacoes de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa em contexto de pandemia
Com o distanciamento social e com a necessidade de utilizarmos 0s recursos

tecnoldgicos, tivemos que reconfigurar a nossa pratica pedagdgica, inserindo nela tais

aparatos. Para conseguirmos dar continuidade ao processo de ensino de lingua portuguesa

neste periodo de pandemia, nos valemos de algumas estratégias. Como muitos professores
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ndo se utilizavam destes recursos em sala de aula, a Secretaria Municipal de Educagdo do
municipio desenvolveu, no periodo de 16 a 27 de julho de 2020, uma formacéo com o intuito
de preparar os docentes para enfrentar a nova realidade que se apresentava.

Apb6s um planejamento cuidadoso da Secretaria de Educagdo, inicialmente, nds,
professores, passamos pelo periodo de treinamento que abordou temas didatico-pedagdgicos
(Ensino Remoto Emergencial: possibilidades e desafios, Planejar: significado, pertinéncia e
relevancia em tempos de Ensino Remoto para podermos levar adiante o processo de ensino e
aprendizagem, Estilos de Aprendizagem: Inteligéncias multiplas, Saude do professor e
cuidados com a Pandemia, Elaboracdo de material didatico), como também sobre usos das
tecnologias digitais, aparatos tecnoldgicos, ferramentas e plataformas digitais (Google Meet,
Google Classroom, GSuite for Education, Google Hangout, Google formularios etc).

O treinamento proposto nos levou a refletir sobre as possibilidades de uso das
tecnologias digitais em sala de aula, considerando as condigdes de acesso, fluéncia
tecnoldgica e conhecimento dos alunos e dos professores acerca de tais tecnologias para
aprendizagem. Terminado o treinamento, passamos a elaborar o material didatico, chamado
de REO (Roteiro de Estudos Orientados), um documento orientador aos estudantes em seu
processo de aprendizagem. Tal documento trazia algumas perguntas (O que? (do que se
tratava); Por que? (a razdo do assunto do material didatico); Para que? (o0 objetivo daquele
conteddo); O que ja sabemos (retomada sobre contetdos ja aprendidos); O que vamos
aprender? (apresentacdo e explicacdo do conteudo a ser aprendido); O que preciso fazer para
aprender? (orientacBes sobre estratégias de aprendizagem)), que tinham como objetivo
desencadear agdes de aprendizagem, possibilitando ao aluno compreender o porqué de
determinados conteldos e atividades estarem sendo abordados naquele material.

Em seguida, os professores de cada instituicdo escolar criaram grupos de cada turma
no Whatsapp para estabelecerem contato e se reaproximarem dos alunos. Os grupos criados
foram utilizados para os professores orientarem os alunos sobre como as aulas seriam
realizadas, sobre como e quais ambientes virtuais seriam utilizados, frequéncia das aulas,
disponibilizagdo de material didatico, devolutiva das atividades etc. Quanto ao como e quais
dispositivos ou plataformas digitais utilizariamos, fizemos, antes de comegarem as aulas on-
line, alguns workshops com os alunos e seus responsaveis, ensinando-0os a acessarem e
realizarem atividades nestes dispositivos (Figura 1). Estes workshops foram gravados e

disponibilizados para os alunos em nosso canal no Youtube.
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@3 YouTube ™ Pesquisar

JO que é WhatsApp?
E um apicalve gue sera ulhzado para comunicagic escola’
alunoifamilia

JQual o objetivo do grupo da turma?
Nele ser&o postados os Cacdermnos Digilais unicados com
orientagdes gerais, 03 PACS e Google formasds

JComo serao as postagens?

As postagens serdo feltas pelos professores seguindo o cronegrama a

Reunido para pais de alunos do 7° ano - Cajuru do Cervo -
<> Ndo listado

31 visualizagdes * 18 de mar. de 2021 16 4 QI 0 ) COMPARTILHAR

'\3. Edmll,son bl ANALYTICS EDITAR VIDEO
=4 mr Sinscritos

Orientagdes sobre o Guia Pratico para Estudantes e Responsaveis (6° ao 9° - "Estudando em
Casa"

Figura 1: 1° Workshop com pais e alunos sobre uso de aplicativos e dispositivos digitais nas aulas on-line de
lingua portuguesa. (https://youtu.be/H6u8wcYwV 0)
Fonte: Dos autores (2021)

No 2° semestre de 2020, utilizamos os REOS (Roteiros de Estudos Orientados),
disponibilizando-os no formato pdf no Google Classroom e, a0 mesmo tempo, este mesmo
material era impresso pela Secretaria de Educacdo e enviado para as escolas para os alunos.
Os alunos retiravam o material na escola e, depois, devolviam com as respostas.

No inicio de 2021, devido ao agravamento da pandemia, a Secretaria de Educacéo do
municipio redefiniu os modos como as aulas seriam desenvolvidas e como o material seria
disponibilizado para os alunos. Entéo, passamos a utilizar com mais frequéncia os grupos das
turmas no Whatsapp e a plataforma digital Google Meet. Por meio dos grupos no Whatsapp
damos avisos e enviamos o material didatico para os alunos no formato pdf (que passou a ser
chamado de PAC - Plano de Atividades em Casa) etc., como pode ser visto nas Figura 2, 3 e

4, abaixo.
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gjc’muj‘u'z‘b o AT

A- Para alunos que fazem atividade ON-LINE:

AULA DE PORTUGUES
1. Leiam o PAC 05 UN OT; PELO GOOGLE MEET

2. Anotem as respostas no cadermno;
3. Tirem fotos das atividad i

e e . SEGUNDA: DIA 23/08
no privado.
6 ANO: 7H30 AS 8H20
B- P al PAC IMPRESSO
babadimi i o Al = 7 ANO: 8H30 AS 9H20
8 ANO: 9H30 AS 10H20
1. Leiam o PAC 05 UN OI; 9 ANO: 10H30 AS 11H20
2. Respondam as atividades no GABARITO e deixem LINK DA AULA:
na escola no prazo exigido. HYTP://MEET.GOOGLE.COM/USM-EYAR-ISW
Figura 2 Abragos! . Figura 3
Edmilson

21/06/2021

Bom dia, alunos! Seguem os PACS de Portugués e Arte (PAC 04 UN 02) dos

proximos 15 dias. 10:58 o

- o —
.?.Q Estudando em Casa ¥ a

@ FECRE TATSA SIeCIPAL DE EDUCACAD DE Laveas

S AND PF ATRADARE T CARA BAr Ba1 i 3y

PORTUGUES - 6° ano - PAC 4 U... @

7 paginas « PDF » 534 kB 10:59 &

- - ———
‘Q.Q Estudando em Casa _ 6

o> [ SCCRC TATHA SUNIC AL BE COUC ACAD OC LAvaAS |

Figura 4 a ARTE - 6° ano - PAC 4 UN 2. doc... ®

4 paginas - PDF - 394 kB 10:59 <&

Figura 2, 3 e 4: Avisos, informagdes sobre o horério e link para acesso as aulas e material didatico
(PAC) em formato pdf enviados para os alunos
Fonte: Dos autores (2021)
O PAC traz a mesma estrutura do REO, apenas com algumas poucas modificacoes.

Ele é enviado para os alunos quinzenalmente e, no final destes 15 dias, as respostas sdo
enviadas para os professores. Inicialmente, os alunos tiravam fotos das respostas e enviavam
para o professor da disciplina, no privado. Posteriormente, passamos também a utilizar o
Google Formularios (Figura 5), um servico gratuito para criar formularios online, em que o usuario
pode produzir pesquisas de multipla escolha, fazer questdes discursivas, solicitar avaliacdes em escala

numerica, entre outras opgdes, como mais uma opg¢ao de uso das tecnologias digitais em sala de aula.
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ATIVIDADES DO PAC 03 UN 02 - 9° ANO - 9
LINGUA PORTUGUESA E ARTE - Prof. Edmilson .
Estas atividades se referem ao PAC 03 UN 02 e deverdo ser enviadas até o dia 06/06/2021. g
=
Nome completo do(a) aluno(a): =

Nome da escola: *

Texto de resposta curta
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Figura 5: Formulario disponibilizado no Google Formularios para respostas on-line
Fonte: Dos autores (2021)

Neste novo processo de ensinar e aprender, fomos, o tempo todo, orientados pela Secretaria de
Educacéo, que nos deu todo aporte necessario. No entanto, a pratica pedagdgica, 0 como ensinar, as
metodologias e as estratégias a serem utilizadas no desenvolvimento das aulas on-line constituiram-se
como responsabilidade do professor. Diante disso, cada professor necessitaria buscar o seu caminho, a
sua forma de dar aula neste novo formato, ou seja, on-line.

Posto isto, para as aulas de lingua portuguesa on-line nos apoiamos nos dizeres de Bakhtin
(2003), no que tange ao uso da linguagem, levando-se em consideracdo os elementos
(sujeitos) participantes do jogo linguistico para escolhermos os géneros a serem trabalhados e
a realizacdo concreta do enunciado. Nos pautamos em planejar e organizar as aulas, que
passaram a ser realizadas on-line e remotamente, considerando a ‘situagdo concreta da
comunicacgédo discursiva, pela composicdo pessoal dos seus participantes etc”. (BAKHTIN,
2003, p. 282).

A situacdo concreta de comunicacdo foi determinada pelo distanciamento social
imposto pela pandemia, assim como pelo contexto social dos alunos. Em nosso caso, 0s
alunos vivem na zona rural e, grande parte deles, ndo tem acesso a internet e ndo possuem

recursos tecnoldgicos (computadores, celulares, tablets ou qualquer dispositivo digital) para
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acompanhar as aulas. Optamos, entdo, por oferecer aos alunos o material didatico on-line (via
Whatsapp) e também impresso. Para os alunos com acesso a internet, as atividades estariam
disponibilizadas pelo Whatsapp, enviariam as respostas por meio de fotos e diretamente no
Google Formulérios e, para aqueles que sem acesso a internet, pegariam as atividades na
escola, devolvendo, apds 15 dias, apenas o gabarito respondido, contido no PAC.

Na Figura 6, vemos um exemplo de como desenvolvemos uma de nossas aulas on-
line. Nas aulas on-line pelo Google Meet, escolhemos estrutura-las da seguinte forma: Boas-
vindas, Leitura deleite, Estudo do vocabulario e Correcdo das atividades do Plano de
Atividades em Casa (PAC).

Arquivo  Ferramentas Modo de Exibigdo 12 AULA ONLINE 8° ANO 2021 - Word

Aula on-line pelo GOOGLE MEET
8° ano - 22/03/2021

1. Boas-vindas
2. LEITURA DELEITE - Género: CONTO
Titulo: A SOMBRA DO JATOBA - HISTORIA DO CAJURU DO CERVO
3. Estudo do vocabulario do texto
4. CORRECAO DAS ATIVIDADES PAC1 UNIDADE 1

Pégina 1 de 1 B E B - i + 150%
- » = 17:33
@@ O Digite aqui para pesquisar o 2EHE =™MOBIEZB 1wC AGOOF@aEN PR oy,

Figura 6: Estrutura da aula on-line de lingua portuguesa
Fonte: Dos autores (2021)

Nas Boas-vindas, procuramos nos reaproximar dos alunos, criando um clima
descontraido, para que os alunos se sintam a vontade para exporem suas preocupacdes, Sseus
anseios, duvidas e expectativas.

Na Leitura Deleite, tracamos como objetivo trabalhar a leitura na perspectiva de que
os alunos precisam de bons modelos de leitores, ou seja, para que 0s alunos se interessem pela
leitura e se tornem bons leitores, é necessario que eles tenham os professores como seus
exemplos de leitores. Entdo, para esse momento da aula, trazemos para 0os alunos um género
textual definido antecipadamente, escolhendo a modalidade de leitura de acordo com uma
intencionalidade. O texto apresentado na aula do dia 22/03/2021 (Figura 6) é um conto,

escrito pelo professor da disciplina de lingua portuguesa, que fala do surgimento da
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comunidade rural onde os alunos moram. A intencdo era levar os alunos a conhecerem a
historia do lugar onde moram, seus personagens, sua cultura e seus valores. Além disso,
conscientizar 0s alunos sobre a importancia da leitura (“Ler para qué?”): para se divertir, para
localizar informac@es, para saber mais, para tirar ddvidas, para escrever, para aprender a
montar alguma coisa, para identificar a intencdo do escritor e construir e re(construir)
significados, para descobrir 0 que deve ser feito ou para revisar, buscando erros e
inadequac0es etc. (OLIVEIRA; ARAUJO, 2018, p. 15). Na dindmica da leitura, seguimos
alguns procedimentos preparando os alunos para leitura, tais como: comecar pelo titulo,
verificando que pistas estdo presentes nele; discutir sobre as expectativas dos alunos com
relacdo ao texto a ser lido; levantamento de hipdteses, etc. Durante a leitura, optamos por
realiza-la na forma oral compartilhnada (como estratégia para o desenvolvimento, por
exemplo, das propostas de atividades que ocorrem durante a leitura), leitura dirigida
(solicitando que o aluno leia o trecho de que mais gostou, que mais o emocionou, que lhe
transmitiu determinada ideia) e, posteriormente, fazermos interpretacdo oral. Na
interpretacdo oral, focamos, principalmente, em perguntas que fazem com que os alunos
identifiquem o tema do texto, tais como “De que trata o texto? ” ¢ “O que o texto nos diz de
mais importante?”. E, para finalizarmos o momento de leitura, incentivamos 0S alunos a
fazerem comentérios sobre algum aspecto do texto (se gostaram, se ndo gostaram ou se
dariam um outro fim para a historia).

No Estudo do vocabulario do texto, ensinamos aos alunos sobre a importancia de se
pesquisar os significados das palavras: que ao se trabalhar com a pesquisa/procura de
palavras, desenvolvemos competéncias e habilidades como selecdo de informagdes,
aprendemos a lidar com o dicionario ou com um tipo de pesquisa pela internet que exige de
nos atencdo para selecionar, entre tantos sites, aquele(s) que terdo o que realmente
procuramos e aprendemos e, também, a selecionar a expressdo/vocabulo que defina
corretamente a palavra procurada. Ainda explicamos que a pesquisa do significado das
palavras enriquece o vocabulario e que todas as palavras possuem sindnimos, e que eles nos
ajudam no momento da escrita. Na Correcéo das atividades dos PACs, tomamos as atividades
postadas no grupo de Whatsapp de cada turma e realizadas pelos alunos, esclarecemos suas
duvidas e as corrigimos.

As aulas de lingua portuguesa on-line sdo baseadas em um processo de comunicagdo

interativa, na qual é o contexto social dos alunos que determina a maneira como a linguagem
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é utilizada. A nossa prética de ensino de lingua portuguesa, principalmente durante o contexto
de pandemia, em que estivemos distantes de nossos alunos, necessitou contemplar um ensino
em que procuramos ensinar ndo apenas a escrever, mas principalmente a pensar; a pensar com
eficdcia e objetividade, e a escrever sem a obsessdao do purismo gramatical, mas com a
clareza, a objetividade e a coeréncia indispensaveis para fazer da linguagem, oral ou escrita,
um veiculo de comunicacdo. Aproveitamos 0 contexto em que vivemos para ensinar N0ssos
alunos a pensar, a encontrar ideias, a organiza-las, a coordena-las, a concatena-las e a
expressa-las por meio da linguagem de maneira eficaz, isto é, de maneira clara, coerente e
enfatica, isto &, a fazer uso da linguagem para estabelecer comunicacao.

Assim, em meio ao contexto pandémico, o conhecimento basico dos recursos
tecnoldgicos, das tecnologias e 0s seus usos demonstraram que o trabalho pedagdgico com
linguagem pode acontecer em suas instancias vivas, ou seja, por ser “social por exceléncia e
qualquer processo que a envolva também o é.” (SANTOS, 2015, p. 20), é na interacdo verbal
— produto da relagcdo de dois sujeitos — que a linguagem se materializa em enunciados. Em
vista disso, os professores, mesmo que minimamente letrados digitalmente, puderam utilizar
dos recursos tecnoldgicos digitais para interagirem com seus alunos, utilizando-se da
lingua(agem) em sua inventividade, em que os enunciados criados por um e por outro

geraram respostas, possibilitadas pelo uso de tais recursos.

Consideracoes finais

O professor de lingua portuguesa que se proponha a ensinar conteidos por meio de um
ambiente virtual, necessitara pensar cuidadosamente em como estes serdo e estardo dispostos
no ambiente virtual. Além disso, pensar também em como 0s enunciados serdo construidos,
dado que precisardo ser adaptados ao contexto imediato (ambiente virtual e contexto
social/real dos alunos), utilizando-se das linguagens préprias do recurso tecnoldgico
escolhido, assim como ter clareza de quem s&o os interlocutores, sujeitos concretos
participantes daquele contexto de ensino e aprendizagem. A ndo observancia desses fatores
podera incorrer em uma ‘“constru¢do ideoldgica incorreta, criada sem considerar os dados
concretos da expressao social” (BAKHTIN, 2003, p. 120).

Em outras palavras, ao pensarmos em ensinar por meio de um ambiente digital, alguns
aspectos se mostram relevantes para melhor compor a linguagem, tais como conhecermos e

sabermos como o recurso funciona, de modo a adaptarmos os contetdos ao tipo de recurso
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tecnoldgico que pretendemos utilizar, para que tal recurso ndo seja utilizada para mera
transposicdo do conteudo presente nos livros didaticos, apostilas ou outros suportes, para o
ambiente virtual. Compreendemos que, caso isso aconteca, estaremos cometendo uma
“construgdo ideoldgica incorreta”, conforme diz Bakhtin (2003, p. 120), gerando
“interferéncias e distor¢des” no processo de ensino e aprendizagem, uma vez que a maneira
como os aprendizes/leitores fazem leitura, aprendem por meio de suportes impressos, lidam
com esses suportes e processam as informacdes presentes neles, difere da forma como leem,
aprendem, se comunicam e lidam com informagdes obtidas por meio de textos digitais e da
tela do computador.

Os conceitos tedricos de Bakhtin (2003), no que concerne ao jogo da comunicagdo
linguistica, nos faz compreender que o contexto social e as trocas estabelecidas entre 0s
participantes do grupo social determinardo as condicdes em que o dialogo se situard e se a
comunicacdo se efetivara. Tais conceitos nos fazem refletir sobre como os ambientes virtuais
de aprendizagem devem ser e estar estruturados, no que diz respeito ao potencial interativo e
comunicacional, dado que todos os conteudos, os enunciados e as linguagens a serem
utilizadas precisam favorecer o processo de ensino e aprendizagem, assim como também o
processo comunicacional, uma vez que os participantes envolvidos na situacdo de ensino e
aprendizagem fazem parte de um contexto e grupo social real. Bakhtin (2003, p. 124)
proclama que “o centro organizador de toda enunciagdo, de toda expressdo, ndo ¢ interiofr,
mas exterior: esta situado no meio social que envolve o individuo”.

Vale ressaltar que, neste contexto, ndo deve prevalecer apenas o desejo do professor
ou aquilo que esta direcionado no livro didatico que utiliza. Pois, tudo o que for planejado e
organizado necessita ter como principio motivador o contexto social em que vivem o0s alunos,
para que as distancias fisica, social, psicologica, emocional e cultural ndo sejam acentuadas,
mas antes minimizadas.

O periodo em que estamos vivendo se constitui em uma oportunidade para
trabalharmos, mais assiduamente, o aprimoramento da escrita dos alunos ou da aprendizagem
de gramatica, como também com a linguagem verbal e multimodal, orientando os alunos a
pensar, a se expressar com clareza e objetividade, de modo a saberem o que, como e para
quem dizer, escrever ou postar.

Advogamos que seja essencial que os professores de portugués tenham o propdsito de

ensinar o estudante a desenvolver a sua capacidade de raciocinio, a servir-se do seu espirito de
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observacgdo para colher impressfes a respeito do contexto que os cerca, a formar juizos, a
descobrir ideias para ser tanto quanto possivel exato, claro, objetivo e fiel na expressédo de seu
pensamento. Considerando que o ensino da lingua se refere ao ensino da linguagem como
forma de interacdo e intervencdo social, de expressividade e comunicabilidade, advogamos
que as situagdes de ensino remoto vivenciadas estimularam a compreensdo do contexto da
linguagem, do porqué, do para qué e para quem Se escreve, em que a Compreensao responsiva
complementa o texto emitido pelo outro, pelo fato de ser “[...] ativa e criadora. O sujeito da
compreensdo ndo pode excluir a possibilidade de mudangas e até de renlincia aos seus pontos
de vista e posigdes j& prontos. No ato da compreensdo desenvolve-se uma luta cujo resultado
¢ a mudanca mutua e o enriquecimento” (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2009, p. 378).
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