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Resumo

A docéncia, seja em qual for a etapa educacional, sempre foi permeada por desafios, exigindo
do professor mudanca de postura para dar conta das demandas que aparecem em sua pratica.
Com a pandemia da Covid-19, os desafios aumentaram exponencialmente, o que tem levado
professores a se adaptarem a outras formas de trabalho e a terem um olhar diferente para o uso
de tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Nesse contexto, o0 presente
trabalho objetiva analisar as concepcdes de professores do ensino medio acerca do ensino
remoto e do uso de tecnologias digitais para levar adiante este ensino. Trata-se de uma
pesquisa de abordagem qualitativa, que teve o questionario online como instrumento de coleta
de dados. A partir das concepgOes dos professores, os resultados apontaram que trabalhar
remotamente a partir do uso de tecnologias digitais tem sido desafiador, mas proveitoso.
Além disso, uma parte significativa dos docentes admitiram que j& foram bastante resistentes
ao uso de tais tecnologias, mas que compreendem agora a necessidade de aprender a usa-las
com fins pedagogicos.
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Abstract

Teaching, whatever the educational stage, has always been permeated by challenges,
requiring a change of attitude from the teacher to meet the demands that appear in his
practice. With the Covid-19 pandemic, the challenges have increased exponentially, which
has led teachers to adapt to other forms of working and to take a different look at the use of
digital technologies in the teaching-learning process. In this context, this work aims to
analyze the conceptions of high school teachers about remote teaching and the use of digital
technologies to carry out this teaching. This is a qualitative approach research, which used the
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online questionnaire as a data collection instrument. Based on the teachers’ conceptions, the
results showed that working remotely using digital technologies has been challenging, but
profitable. Furthermore, a significant part of the teachers admitted that they were already quite
resistant to the use of such technologies, but that they now understand the need to learn to use
them for pedagogical purposes.

Keywords: Teaching; Teaching learning process; Pandemic; Digital technologies.

Resumen

La docencia, sea cual sea la etapa educativa, siempre ha estado impregnada de desafios,
requiriendo un cambio de actitud por parte del docente para atender las exigencias que
aparecen en su practica. Con la pandemia de Covid-19, los desafios se han incrementado
exponencialmente, lo que ha llevado a los docentes a adaptarse a otras formas de trabajo y a
dar una mirada diferente al uso de las tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En este contexto, este trabajo tiene como objetivo analizar las concepciones de
los docentes de secundaria sobre la ensefianza a distancia y el uso de las tecnologias digitales
para llevar a cabo esta docencia. Se trata de una investigacion de enfoque cualitativo, que
utiliz6 el cuestionario en linea como instrumento de recopilacion de datos. Segln las
concepciones de los profesores, los resultados mostraron que trabajar de forma remota
utilizando tecnologias digitales ha sido un desafio, pero fructifero. Ademas, una parte
importante de los profesores admitié que ya eran bastante resistentes al uso de dichas
tecnologias, pero que ahora comprenden la necesidad de aprender a utilizarlas con fines
pedagdgicos.

Palabras clave: Docencia; Proceso de ensefianza-aprendizaje; Pandemia; Tecnologias
digitales.

Introducéo

Desde que surgiu em Wuhan, na China, no final de 2019, a pandemia da Covid-19°
transformou o mundo e a forma de as pessoas se relacionarem, exigindo delas estratégias de
adaptacdo para continuar com suas atividades pessoais e/ou profissionais. No ambito
educacional, a necessidade de distanciamento social fez com que as relac6es entre professores
e alunos passassem a acontecer a distancia, via interfaces digitais, 0 que exigiu desses atores
do processo educativo se abrirem a novas possibilidades.

Sairam de cena tecnologias classicas (quadro de giz, piloto, televisdo, retroprojetor,
entre outras), para dar vez as tecnologias digitais (whatsapp, google meet, google classroom,

jamboard, kahoot, canva, entre outras), muitas delas desconhecidas no contexto educacional,

3 Nesse trabalho, optamos pela expressdo pandemia da Covid-19, no entanto, em citacGes, pode aparecer
pandemia de Covid-19, por se tratar da escolha dos autores, razdo pela qual ndo padronizamos a expressao.
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mas com um grande potencial para a dinamizagédo das aulas, tanto agora, com a pandemia,
guanto em momentos ndo pandémicos, tendo em vista que num mundo interconectado como o
atual ndo podemos deixar de aproveitar o potencial dessas tecnologias para inovar as aulas e
nos aproximarmos mais dos alunos que fazem parte da geracéo digital.

Mas, sair de uma pedagogia pautada na aula expositiva, marcada pela fala do professor
(a maior parte do tempo), e a participacdo do aluno (de vez em quando), e passar a gravar
videos, pesquisar materiais na internet, adentrar em cursos sobre o uso de tecnologias digitais,
ministrar aulas online e ter que encarar as cadmeras, ndo foi uma tarefa facil para os
professores. Muitos ficaram bastante preocupados em como levar adiante o trabalho, devido
ao nao traquejo com tecnologias digitais, que sdo fundamentais nesse contexto. Mas, como
em outros momentos, o professor precisou se adaptar, ndo apenas para nao deixar os alunos
sem estudar, mas também porque foi baixada uma portaria ministerial para que as aulas
passassem a acontecer de modo virtual — a portaria n® 343% de 17 de margo de 2020, que
dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a
situacdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19, portaria que foi sendo substituida
por outras ao longo do ano, em virtude da incerteza do fim da pandemia.

Pouco a pouco, um formato de ensino diferente passou a figurar no vocabulério social
— 0 ensino remoto, ou ensino remoto emergencial, expressdo utilizada para se referir a uma
forma de ensino temporaria, sem um curriculo especifico, improvisada, para conter 0s
prejuizos da falta de aulas presenciais. Um formato de ensino que varia de escola para escola,
de professor para professor, e que pode ser empregado com ou sem 0 uso de tecnologias
digitais (a famosa entrega de material impresso que ainda acontece em muitas escolas do
Brasil). No entanto, vale salientar que as aulas remotas a partir das tecnologias digitais tém
um efeito bem maior, tendo em vista que ha um contato do professor com os alunos, mesmo
virtualmente, e ha possibilidades de interagéo e dialogo.

Diante deste cenario, emerge 0 seguinte questionamento: quais as percepcbes dos
professores do ensino médio, acerca do ensino remoto e do uso de tecnologias digitais para

levar adiante este ensino?

4 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/PRT/Portaria%20n%C2%BA%20343-20-
mec.htm. Acesso em 17 de junho de 2021.
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Com base neste questionamento, o objetivo deste trabalho é analisar as percep¢des de
professores do ensino médio acerca do ensino remoto e do uso de tecnologias digitais para
levar adiante este ensino.

Metodologicamente, o trabalho adota uma pesquisa de abordagem qualitativa, tendo o
questionario como instrumento de coleta de dados. Quanto ao aporte tedrico utilizado como
fonte de andlise dos dados, nos apoiamos em Ziede et al. (2016), Zanella e Lima (2017),
Moreira e Simdes (2017) e Appenzeller et al. (2020).

Na primeira segdo, que sucede esta introducdo, trazemos uma discussédo sobre a
docéncia em tempos pandémicos. Na segunda, discutimos sobre as tecnologias digitais a
servico da inovacdo pedagogica. Na terceira, apresentamos o desenho metodoldgico e, na
quarta, finalizamos com as consideragdes finais, momento no qual retomamos nosso objetivo

de pesquisa e concluimos o trabalho.

A docéncia em tempos pandémicos

Exercitar a docéncia é algo que, em qualquer tempo, exige do professor determinadas
habilidades, afinal, a forma como o processo de ensino-aprendizagem é conduzido, é essencial
para 0 bom andamento do mesmo e para a concretizacdo de resultados positivos. Por isso, 0
professor precisa estar a cada dia mais atento as mudancas que vdo surgindo no contexto
socioeducacional, para ndo sofrer tanto com as adaptacdes que precisa fazer para levar adiante
seu trabalho. Ou seja, “[...] é preciso aprender permanentemente — aprender a aprender —
porque a vida assim pede” (DEMO, 2008).

Durante o seu fazer pedagdgico, o docente vai descobrindo diferentes estratégias e
metodologias, as quais vai testando e analisando se sdo condizentes com a educacdo de seus
alunos e com o momento no qual estdo imersos, optando por algumas em detrimento de
outras. Nesse sentido, em cada época, diferentes tecnologias séo apresentadas ao professor,
desde as mais simples, como as usadas rotineiramente no contexto escolar, até as mais
“sofisticadas”, como as digitais, que conseguem redimensionar as questdes espago-temporais
e reunir num mesmo ambiente — o virtual — pessoas que se encontram em diferentes espacos

geograficos, a chamada ubiquidade, ou seja, a capacidade de uma mesma pessoa estar em
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varios lugares ao mesmo tempo sem a necessidade de deslocamento fisico, gragas aos
artificios das tecnologias digitais (SANTAELLA, 2013).

Assim, fazer uso diversificado das tecnologias digitais disponiveis € fundamental
quando se almeja levar adiante um ensino de qualidade, marcado pela dinamizacéo, tanto em
relacdo a variedade de recursos tecnoldgicos utilizados, como também & forma como tais
recursos sao utilizados, uma vez que eles devem ajudar na concretizacdo de aulas mais
atrativas, que rompam com a monotonice e possibilite a participacdo ativa do aluno —
principal ator do processo de ensino aprendizagem, tendo em vista que neste processo, ambos
ensinam e aprendem (FREIRE, 1996).

Muitos professores, devido a fatores diversos, talvez ndo tenham se dado conta, antes
da pandemia, do quanto o seu trabalho carecia de inovacdo, de uma nova roupagem, do uso de
diferentes tecnologias. Mais do que isso, muitos professores sequer levaram em consideracao
que seus alunos sdo de outra geracdo, aquela no qual o digital é algo marcante. Muitos deles
sdo “nativos digitais”, isto €, aqueles que nasceram entre os anos 1990 e 2010, periodo no
qual o contato com aparelhos digitais (smartphones, tablets e notebooks) é algo constante e,
mesmo que as desigualdades sociais tenham se acentuado durante a pandemia, revelando que
muitos alunos nao tém condi¢des basicas de estudar a partir de tecnologias digitais, o direito
de estudar e de ser educado de acordo com o seu momento historico é algo que ndo pode ser
negado, cabendo aos 6rgdos que gerenciam a educacdo, atraves das escolas, criar politicas
publicas de acesso as tecnologias digitais, encontrando alternativas para inserir na cultura
digital alunos em situagdo de vulnerabilidade social e econdmica. N&do podemos esquecer da
formagéo dos professores, pois ndo adianta trazer as tecnologias para a escola sem preparar o

professor para fazer uso delas com seus alunos.

Bons softwares fazem com que professor e aluno se aproximem, porque o
professor faz a mediagdo daquilo que o software pode ajudar a desenvolver
com conhecimento [...] a oferta de formag®es diferenciadas para desenvolver
o curriculo necessario, um esforco de aperfeicoamento pode ser um elemento
estimulador para o proprio professor, o qual, muitas vezes, se sente
abandonado na sua sala de aula (GATTI; SHAW; PEREIRA, 2021, p. 8).

Ou seja, trazer as tecnologias digitais para o contexto educativo ¢ uma forma de

professor e aluno se aproximarem e de construirem juntos uma aprendizagem colaborativa, na
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qual o professor ndo ensina, mas age como mediador da aprendizagem do aluno, orientando-o

sobre como prosseguir em seus estudos. Nesse contexto,

O professor tem em mé&os uma variedade e uma quantidade enorme de
meios, ndo para facilitar sua tarefa, mas para enriquecer e dar significado
aquilo que ensina. As TDs, que permitem acesso aos servi¢os da rede de
Internet, sdo ferramentas com o potencial de contribuir na construcdo do
conhecimento por meio de pesquisas, nas quais o aluno busca as
informagGes e interage com elas (MODELSKI; AZEREDO; GIRAFFA,
2018, p. 118).

Assim, ao orientar os alunos a fazerem diferentes buscas na internet relativas a
contetdos em estudo, o professor abre espaco para a autonomia do aluno, em ir buscar seu
préprio conhecimento, e para o seu protagonismo, tendo em vista que no modelo de educacéo
que se defende nos dias atuais, 0 aluno deve ser capaz de aprender a partir da pesquisa, tendo
0 professor como orientador e mediador do processo.

Segundo a Organizacdo das NacBes Unidas — ONU, a internet é um direito humano.
Além disso, a organizacdo afirmou que desconectar a populacdo da web viola esta politica.
Sendo assim, num momento em que o mundo € tecnoldgico e digital, enquanto escola,
precisamos empreender esfor¢os para amenizar 0s problemas que vieram junto a problematica
maior — a pandemia da Covid-19, cuidando para que todos os alunos tenham o direito de
estudar durante este periodo, fazendo valer o que prega a ONU em relacdo ao acesso a
internet para toda a populacéo, principalmente as pessoas mais carentes®.

Na proxima secdo, trazemos uma discussao acerca das tecnologias digitais a servico da
inovacdo pedagdgica, apontando alguns caminhos ao professor para que ele possa sobressair-

se em meio as dificuldades que o momento pandémico impde.

As tecnologias digitais a servi¢co da inovagdo pedagdgica

Ha muito tempo, se discute sobre o potencial das tecnologias digitais para um ensino
inovador, que fuja de um modelo tradicional pautado na sala de aula como o Unico locus de
ensino e aprendizagem, e o professor como o detentor do saber instituido. Atualmente, devido

a pandemia da Covid-19 e a mudanca da sala de aula fisica para a virtual, a necessidade de

> Disponivel:  http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2011/06/onu-afirma-que-acesso-internet-e-um-direito-
humano.html. Acesso em 18 de junho de 2021.
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diferentes estratégias e metodologias para a conducdo do processo educativo se faz urgente, o
que por si SO ja caracteriza uma inovacdo e convida os professores a deixarem de lado
qualquer preconceito acerca das tecnologias digitais e a fazerem uso delas no ensino remoto.

Com a adogéo do ensino remoto por milhares de escolas em todo o Brasil, desde 2020,
“[...] os professores tém vivido novas formas de ensinar, planejar e avaliar, adequando-se, na
velocidade da luz, as imposicOes resultantes do periodo da pandemia de Covid-19”
(FERREIRA et al., 2020, p. 16). De fato, sdo tantas mudancas, tantas orientacdes, que 0
professor precisa se adaptar rapidamente, sob o risco de ser atropelado pelas demandas que
esse tipo de ensino acarreta.

Segundo Modelski, Giraffa e Casartelli (2019, p. 9), “a tecnologia sempre fez parte do
cotidiano da escola e o uso pedagdgico dependeu do professor. Ou seja, quem cria estratégias,
praticas e didaticas para uso de um recurso ¢ o professor”. Nesse viés, fica nitido que inovar
pedagogicamente ndo estd condicionado ao uso da tecnologia apenas, mas as estratégias
metodoldgicas que o docente faz dela.

A sociedade de hoje é mais hiperativa, hiperconectada e ubiqua, gracas as tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo, que invadiram todos 0S espacos sociais e mostraram
que a vida pode ser menos previsivel e cheia de possibilidades, principalmente para aqueles
que sabem tirar proveito dos aparatos tecnoldgicos que se encontram a disposicdo da

sociedade para as mais diversas finalidades (LEVY, 1999).

A popularizagdo da internet no Brasil estd estabelecendo novos processos
subjetivos entre 0s usudrios interconectados por redes. As interacdes
proporcionadas pelas redes telematicas tencionam uma nova forma de ser e
de viver em sociedade, reconfigurando o papel de professores e alunos no
espaco social virtual (REIS; LUNARDI-MENDES, 2018, p. 299).

No contexto educacional, nunca se usou tanto as tecnologias digitais como hoje.
Professores de todos os niveis tém, paulatinamente, compreendido a importancia dessas
tecnologias para a humanidade e entendido que seu fazer pedagdgico carece de inovagéo, sob
0 risco de perderem a atengdo dos alunos se continuarem a negar o potencial das tecnologias
digitais para um ensino mais dindmico e que oportunize o protagonismo dos mesmos.

A pandemia da Covid-19 veio mostrar que se havia resisténcia ao uso de tais
tecnologias, agora é hora de se despir de qualquer preconceito em relacdo a elas e aderir ao

seu uso, pois os alunos precisam continuar estudando e aprendendo e, essas tecnologias séo
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fundamentais para que o professor chegue até o aluno e consiga efetuar qualquer proposta de
ensino e aprendizagem. A esse respeito, huma sociedade digitalizada como a atual, é preciso
que o professor compreenda a necessidade de insercdo dessas tecnologias em sua pratica
pedagogica, pois “[...] estamos em uma época de grandes transformagdes, e todos nds temos
trés opgdes: temé-las, ignora-las ou aceita-las” (JENKINS, 2009, p. 09).

Entretanto, a inovacdo nao estd condicionada ao uso das tecnologias digitais, mas a
forma como o professor faz uso delas, as diferentes aulas que ele consegue pdr em prética a
partir delas, ou seja, a percepcdo de qual tecnologia € mais adequada para dar conta de

determinado contetdo/tema. Ou seja,

A familiaridade com o uso dos recursos tecnolégicos faz com que o
professor concentre sua preocupacdao nas possibilidades didaticas de uso
pedagdgico e ndo prioritariamente em questdes técnicas relacionadas ao
recurso. Isso porgque quanto mais fluéncia o professor desenvolve no que
tange ao uso de um recurso, mais tranquilidade ele demonstra para criar
possibilidades de uso na sua pratica pedagégica (MODELSKI; GIRAFFA;
CASARTELLLI, 2019, p. 10).

A partir do exposto pelos autores, inovar no ensino, apesar de ser algo almejado por
diversos profissionais da educacdo, ndo € uma tarefa fécil, requer do professor muita
preparacdo, pesquisa, testagem de metodologias diversas, (re)planejamento de atividades e
uso contextualizado das tecnologias digitais. E muito comum, muitos professores, na
ingenuidade de suas concepcdes acerca de tecnologias digitais e ensino, acharem que o
simples uso destas como recursos didaticos é sinbnimo de inovacéo, € elemento propiciador
de motivacgéo para os alunos, quando na verdade ndo passa de mero pretexto para a inovagao.

Nesse contexto, utilizar um Datashow para explanar determinado contetudo de forma
expositiva, nada tem de inovador, tendo em vista que o professor continua no centro do
processo. No entanto, quando o professor orienta 0s alunos para usar seus notebooks ou
smartphones para entrar no Google Earth e realizar determinada atividade ou desafio, 0
sentido da aprendizagem é totalmente diferente. O aluno aprende fazendo, pesquisando,
investigando. Quanto ao professor, restou o papel de mediador, o que realmente se espera
deste profissional numa educacéo contemporanea.

Com a pandemia da Covid-19, até os professores mais resistentes passaram a aderir a
tais tecnologias, mergulhando no ciberespago a procura de videos e tutoriais, seja pedindo

ajuda a colegas mais aptos com as tecnologias digitais. Em alguns casos, os professores
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pediram ajuda aos proprios alunos que, por pertencerem a geracao Z, geralmente apresentam
grande facilidade com as interfaces e aplicativos que estdo disponiveis.

Em relacdo a solicitacdo de ajuda aos colegas, € algo bastante positivo também neste
momento, tendo em vista que em todos os momentos da educagdo os professores “trocaram
figurinhas”. Agora, mais do nunca, apoiarem uns aos outros ¢ essencial para que o ensino
remoto seja menos complexo. A esse respeito, conforme Modelski, Giraffa e Casartelli (2019,
p. 12), “[...] o contato com outros colegas permite ao professor conhecer possibilidades e
recursos de forma répida e contextualizada”

Sabemos que “a construgdo do conhecimento € um processo complexo e que
pressupde a interacdo com outros saberes em diferentes contextos de aprendizagem”
(SANTOS; COSTA, 2018, p. 02). Por isso, valorizar as tecnologias digitais como meios
potenciais para o processo de ensino-aprendizagem € algo que o professor ndo pode perder de
vista, uma vez que elas sdo essenciais para a formacdo do cidadao deste novo século.

O século XXI é marcado pela ascensdo e disseminacdo das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo, e a inovacdo tem sido uma das palavras mais usadas deste século,
devido a compreensdo de que, se a sociedade evolui, precisamos acompanhar a evolucéo por
ela proporcionada. Nesse sentido, € preciso que se compreenda o carater inovador do uso das

tecnologias digitais, pois,

[...] a inser¢@o e mesmo a “integracdo” das tecnologias em qualquer nivel de
ensino ndo significa mudancas nas préaticas e metodologias. Essa perspectiva
aponta os professores como o centro da inovacdo da pratica com o uso de
tecnologias, pois a tecnologia (como ferramenta) por si s6 é vazia. E o
professor, com base em sua formacdo, que tem a possibilidade de propor
mudanc¢as metodoldgicas e transformar o uso de tecnologias numa pratica
social e cultural (RIEDNER; PISCHETOLA, 2016, p. 38).

De fato, o0 uso de tecnologias digitais no ensino por si sé ndo garante inovagdo, nem
tampouco coloca o professor como o centro do processo. A inovagao esta na forma como tais
tecnologias sdo usadas e nos propositos para os quais foram pensadas. Assim, o professor
exerce um papel fundamental na integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem, planejando suas aulas com o uso dessas tecnologias, mas nao apenas como
recursos didatico-pedagdgicos, mas como meio para a constru¢do do conhecimento

juntamente com o aluno, verdadeiro centro do processo de ensino e aprendizagem
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(MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLLI, 2019; CUNHA, 2016; CERUTTI; BALDO, 2020;
DOMINICK; ALVES, 2018).

Assim, a formacdo docente é primordial nesse contexto, tendo em vista que € essa
formagéo para o uso de tecnologias digitais no ensino, a partir de diferentes cursos de
formagdo continuada em servigo, que proporcionardo ao professor as competéncias
necessarias para educar o0s estudantes para viverem autonomamente na sociedade da

informacao, algo que pode ser feito através do ensino hibrido.

Procedimentos Metodologicos

Neste texto, adotamos a abordagem qualitativa, por ter, conforme Ludke e André
(1986, pag. 11) “o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o pesquisador como seu
principal instrumento. [...] Supfe o contato [...] do pesquisador com o ambiente e a situacéo
que esta sendo investigada”. Esta abordagem leva o pesquisador & obtencdo de dados
descritivos que, “utilizados dentro dos limites de suas especificidades podem dar uma
contribuicdo efetiva para o conhecimento da realidade, ou seja, a busca da construcdo de
teorias e o levantamento de hipdteses” (MINAYO; SANCHES, 1994, p. 239).

Neste caso, um dos pesquisadores integra o quadro docente do Colégio Estadual
Professora Luzia Carvalho Silva — l6cus da pesquisa, situado na cidade de Antas Bahia e,
portanto, tem proximidade profissional com os sujeitos investigados, o que pode favorecer a
coleta de dados e o processo investigativo de forma ampla. Ademais, a escolha do I6cus da
pesquisa se deu porque houve um momento especifico — a Jornada Pedagogica Paulo Freire
2021, em que a discusséo girou em torno do uso de tecnologias digitais no ensino, o que de
imediato trouxe um insight para um dos pesquisadores de que, aquele contexto era propicio
para uma pesquisa.

No tocante aos objetivos, optamos pela pesquisa exploratéria, uma vez que, segundo
Gil (2008), esse tipo de pesquisa proporciona ao pesquisador maior familiaridade com o
problema em estudo. Trata-se de uma pesquisa que pode envolver levantamento bibliografico
e entrevistas. Nesse caso, ndo fazemos o uso de entrevistas, mas trabalhamos com o
levantamento bibliografico, para a compreensdo de como o assunto em foco tem sido

discutido.
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Em relacdo aos procedimentos de coleta de dados, adotamos o questionario online do
google forms. A técnica de coleta questionario, segundo Gil (1999, p.128), pode ser definida
“como a técnica de investigagdo composta por um nimero mais ou menos elevado de
questBes apresentadas por escrito as pessoas, objetivando o conhecimento de opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas e situagdes vivenciadas”. Ja em relacdo a opcao
pelo questionario do google forms, se deu devido a sua facilidade e adequacdo a0 momento
pandémico. Nesse caso, 0 questionario respondido pelos professores foi composto por 08
questBes, sendo 6 de multipla escolha, 1 de caixas de verificagdo e 1 de pardgrafo com
resposta curta.

Resultados e Discussoes

A fim de analisar as percepcdes dos professores do Colégio Estadual Professora Luzia
Carvalho Silva acerca do uso de tecnologias digitais durante o ensino remoto, ap6s mais de
um ano trabalhando no distanciamento social, foram feitas 08 perguntas, que geraram 0S

resultados que seguem. No grafico 1, trazemos as primeiras concepcdes dos professores.

@ Tem sido tranquilo, pois tenho muita
facilidade com o uso de tecnologias
digitais e tenho utilizado no ensino.

@ Tem sido desafiador, pois ainda estou
engatinhando no uso dessas
tecnologias. Mas tem sido muito prov...
Tem sido preocupante, pois ndo estou
conseguindo trabalhar utilizando tecn...

@ Tem sido tranquilo, pois, apesar de néo
ter conhecimentos avangados em tec...

Grafico 1: Uso de tecnologias digitais no ensino remoto
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Podemos notar neste grafico, que a maior parte dos professores, devido as dificuldades
inerentes ao uso de tecnologias digitais, algo que raramente acontecia em suas praticas de

ensino presencial, considera que trabalhar utilizando tais tecnologias é algo desafiador, algo
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salientado em pesquisas de Ziede et al. (2016, p. 1), quando apontam que “[...] os professores
vivenciam desafios constantes para integrar a tecnologia no curriculo com propostas que
privilegiem a autoria, a cooperagdo e o trabalho em rede”. Os mesmos autores assinalam que
“os desafios precisam ser vencidos ¢ para que isto aconteca, os professores precisam refletir,
agir, criar, inovar e principalmente perder o medo das TDIC” (ZIEDE et al., p. 8).

Nesse contexto, ficou perceptivel que, mesmo com os desafios, os professores
reconhecem que tem sido algo proveitoso, provavelmente porque estdo descobrindo as
potencialidades das tecnologias e percebendo que, em muitos casos, elas ajudam bastante,
além de despertarem a atencdo dos alunos. Além disso, um dado chama a atengdo: 10% dos
respondentes sinalizam ter facilidade com as referidas tecnologias. Isso é algo positivo, pois,
tendo alguém na instituicdo com conhecimentos mais avancados em tecnologias digitais, ha a
possibilidade de engajamento dos outros professores, a partir de oficinas, por exemplo. Um
dado interessante, mas que ndo apareceu no grafico, foi a opcdo tem sido preocupante [...] O
simples fato de nenhum professor ter assinalado essa opcéo € algo positivo, pois mostra que,
apesar dos desafios, os professores estdo conseguindo prosseguir seus trabalhos de forma
remota.

No grafico 2, trazemos as concepcbes dos professores acerca do tdpico resisténcia ao
uso de tecnologias digitais no ensino.

@ Nunca fui resistente.

@ J4 fui resistente, mas hoje percebo que
preciso aprender a usar essas
tecnologias porque elas séo
fundamentais para o meu trabalho.

Continuo resistente. Nao acho que
essas tecnologias ajudam na educacéo.

Graéfico 2: Resisténcia no uso de tecnologias digitais no ensino
Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Pelo que o grafico aponta, a maior parte dos professores disseram que nunca foram
resistentes ao uso de tecnologias digitais no ensino, algo que, de diferentes formas nos
inquieta, pois, se ndo eram resistentes, porque ndo faziam uso pelo menos esporadico dessas
tecnologias antes da pandemia? Os 40% dos professores que assumiram ja terem sido
resistentes, compreendem a necessidade de aprender a utiliza-las em seu trabalho, algo que
pode estimuld-los a um uso mais frequente tanto agora, durante a pandemia, quanto apos a
pandemia. A esse respeito, enquanto “[...] muitos professores demonstram resisténcia ao
utilizar os recursos tecnoldgicos, em contrapartida, outros enriquecem suas aulas valendo das
ferramentas proporcionadas pelo computador” (ZANELLA; LIMA, 2017, p. 3).

O gréafico 3 apresenta algumas tecnologias digitais utilizadas em 2020 pelos

professores respondentes da pesquisa.

Whatsapp

Google Meet

Zoom

Google slides (apresentacao...
Canva

Kahoot

Chatclass

Jamboard

llovepdf

Padlet

Twitter

Slides com voz

Instagram

Facebook

Wordclouds

Wisecrack (canal do youtube)

10 (100%)
10 (100%)

Gréfico 3: Tecnologias digitais utilizadas em 2020 pelos professores
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Questionados sobre as tecnologias digitais utilizadas no ensino remoto em 2020, 100%
dos professores responderam usar o Whatsapp e 0 Google Meet, além de terem usado outras
interfaces com menos frequéncia. Depreende-se, a partir deste grafico, que essas duas
interfaces sdo utilizadas pelos professores por causa de sua facilidade de uso, no caso do
Whatsapp, e por conta da adesdo de muitas escolas ao Google Meet, por ser a forma mais
apropriada encontrada no momento para conseguir uma interacdo mais proxima com 0S

alunos, mesmo a distancia. Além disso, conforme Moreira e Simdes (2017), o Whatsapp pode
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ser uma interface importante de debates, aulas interativas e de producdo intelectual dos
estudantes, por isso, a escola ndo pode ignora-lo. O Whatsapp esta no cotidiano do estudante
e, se bem aproveitado, pode ser usado para fins pedagogicos, por isso, “os professores de hoje
tém que aprender a se comunicar na lingua de seus estudantes” (PRENSKY, 2001, p. 04).

Vale frisar, a partir dos dados apresentados no gréafico, que a variedade de aparatos
tecnoldgicos utilizados pelos professores foi significativa, figurando nomes desconhecidos
como Jamboard, Canva, Padlet, Kahoot, entre outros, o que significa que os professores
foram a procura de meios digitais para levar adiante o ensino.

Numa outra pergunta, os professores foram questionados sobre a temética tecnologias
digitais pagas, cujas respostas vém na sequéncia.

Desde que o ensino remoto passou a figurar no vocabulario social, inUmeras
plataformas digitais passaram a ser propagandeadas e utilizadas. A procura dos professores
por interfaces de facil manuseio foi algo constante, seja por indicacéo, seja por curiosidade de
buscar na internet por conta prépria. Assim que passaram a utilizar algumas interfaces, a
exemplo do Padlet®, os professores foram percebendo que existe uma versdo gratuita, com
alguns recursos disponiveis ao usuario, mas também notaram que outras sdo pagas. O Padlet
permite a criacdo de apenas 5 murais virtuais na versdo gratuita, mas € ilimitado na versdo
paga. Outro exemplo é o Canva’, que oferece dezenas de posts gratuitos, mas também
existem alguns com marca d’agua, o que significa que o usuario devera pagar um valor para
poder baixa-los. Nesse contexto, e retomando o grafico, os professores, por unanimidade, ndo
demonstram nenhum interesse nas tecnologias digitais pagas, tendo em vista que ha diversas
opcodes gratuitas.

O gréfico 4 traz as concepgdes dos professores acerca da socializacdo de diferentes

tecnologias digitais durante a Jornada Pedagdgica Paulo Freire 2021.

6 E uma ferramenta que permite criar quadros virtuais para organizar a rotina de trabalho, estudos ou de projetos pessoais. O
recurso possui diversos modelos de quadros para criar cronogramas, que podem ser compartilhados com outros usuarios e
que facilita visualizar as tarefas em equipes de trabalho ou por instituiches de ensino. Disponivel em:
https:/AMww.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2020/07/0-que-e-padlet-veja-como-usar-ferramenta-para-criar-quadro
virtual.ghtml. Acesso em 19 de junho de 2021.

" Lancado em 2013, o Canva é uma ferramenta online que tem a missdo de garantir que qualquer pessoa no
mundo possa criar qualquer design para publicar em qualquer lugar. Disponivel em:
https://www.canva.com/pt_br/about/. Acesso em 19 de junho de 2021.
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@ Foi muito interessante. A maioria das
ferramentas apresentadas eu
desconhecia e acho que posso usar
algumas.

@ Foi interessante, mas a maioria das
ferramentas apresentadas eu ja
conhecia.

Nao achei interessante. Achei que é
muito dificil fazer uso delas.

Gréfico 4: Socializagdo de tecnologias digitais entre os professores
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Durante a Jornada Pedagdgica Paulo Freire, realizada pelo estado da Bahia em 2021,
com duracdo de 5 dias, no Colégio Estadual Professora Luzia Carvalho Silva, a coordenadora
pedagogica, lancou um desafio aos professores — apresentar, no dia seguinte, uma tecnologia
digital que havia descoberto em 2020 e que ainda estava usando em 2021.

Como um dos pesquisadores é professor da instituicdo e também participou deste
momento, achou interessante colocar no questionario aplicado aos professores algumas
questdes a respeito deste momento significativo.

Assim, a partir do gréafico, 50% dos professores avalia a socializacdo de diferentes
tecnologias digitais como muito interessante, principalmente porque a maioria era
desconhecida. Algumas chamaram a atencdo e alguns professores pretendem experimenta-las.
Os 50% restantes acharam o momento interessante, apesar de ja conhecerem a maioria das
tecnologias apresentadas.

Essa ideia da coordenadora foi excelente, pois permitiu aos professores o contato com
tecnologias desconhecidas até 0 momento. A socializacdo entre os professores é importante
pois demonstra que momentos de dificuldades como o0s que se apresentaram durante o ensino
remoto, podem ser menos espinhosos quando os professores se ajudam. A esse respeito, uma
pesquisa do porvir.org, realizada em 2020, mostra que, com o fechamento das escolas,
educadores de todo o Brasil se mobilizaram para trocar experiéncias e apoiar quem precisa

adaptar contetidos para o ambiente digital®.

8 Disponivel em: https://porvir.org/professores-lancam-movimento-para-ajudar-colegas-no-uso-de-tecnologia/.
Acesso em 19 de junho de 2021.
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Em didlogo com o grafico anterior, o gréafico 5 traz as concepg¢des dos professores

acerca das possibilidades de uso das tecnologias socializadas.

@ Jamboard
@ Chatclass
Canva
@ Padlet
@ Slide interativo do google
@ slide com voz do word
@ Wisecrack
@ llovepdf
@ Nenhuma

Gréfico 5: Possibilidade de uso das tecnhologias socializadas
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Como podemos observar no grafico 5, foram 8 as diferentes tecnologias socializadas
pelos professores durante um momento especifico da Jornada Pedagdgica Paulo Freire, no
entanto, 3 delas foram sinalizadas pelos professores como possibilidades de uso nas aulas: o
Canva, com 70%, o Padlet, com 20% e o Jamboard®, com 10%.

O gréfico 6 traz as concepcdes dos professores acerca do uso de tecnologias digitais
durante o ano letivo 2021.

@ Acho que vamos ter resultados
excelentes.

@ Acho que vamos ter resultados
razoaveis, mas significativos.

Acho que os resultados nao serao bons
pela falta de acesso dos alunos.

® E um quadro branco digital inteligente que pode ser editado de forma colaborativa com outras pessoas e
acessado de qualquer lugar com internet. Trata-se de mais uma das ferramentas oferecidas pelo G Suite for
Education, que traz para a sala de aula possibilidades, como: armazenamento de todo contetdo em nuvem,
sincronizacdo com outros aplicativos, diversidade de formatos para transmissdo do conhecimento, dentre outros.
Disponivel em: https://getedu.com.br/2021/01/31/google-jamboard-o-quadro-interativo-para-a-sua-sala-de-aula/.
Acesso em 19 de junho de 2021.

Revista Devir Educacéo, Lavras-MG. Edicdo Especial, p.247-268, Set./2021.
262


https://getedu.com.br/2021/01/31/google-jamboard-o-quadro-interativo-para-a-sua-sala-de-aula/

OGO DEVIR EDUCACAO
ISSN: 2526-849X

Grafico 6: Expectativas de uso de tecnologias digitais no ano letivo 2021
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Apds um ano de ensino remoto mediado por tecnologias digitais, os professores se
mostraram entusiasmados para o ano letivo atual a partir do uso de tecnologias, tanto é que a
maioria, 70%, acha que os resultados serdo razoaveis, mas significativos. Do restante, 20%
acha que os resultados serdo excelentes, 0 que denota uma aceitacdo do uso das tecnologias
digitais e também traquejo com elas. Mas ha um percentual de 10% que acredita que 0s
resultados ndo serdo bons por conta da falta de acesso dos alunos.

Essa concepcdo € bastante valida no contexto em voga, tendo em vista que, a questao
do acesso a internet, de fato, tem sido um entrave em diversas escolas do Brasil para levar o
ensino remoto adiante, como demonstram em sua pesquisa Appenzeller et al. (2020, p. 3), ao
apontarem que “os principais problemas identificados foram internet instavel e/ou acesso
exclusivo por redes moveis. As atividades com maior dificuldade de acompanhamento pelos
alunos eram transmitidas por webconferéncias e meetings [...]”.

O gréfico 7 representa as palavra-chave sinalizadas pelos professores ao serem
solicitados a indicar 3 palavras que representam a importancia das tecnologias digitais para o

processo de ensino-aprendizagem.

1 (10%) 1 (10%)

1
ﬂ 1 (10%) 1 (10%) 1 (10%)
0

Comunicacao/protagonis...  Extremamente importante... Interatividade - Conectivid... Perseveranca, inovagao, b...
Desafiador/ Dindmico/ Pra... Fundamentais, Inovadoras... Necessario, evolucéo e de... fundamental...

Grafico 7: Importancia das tecnologias digitais para o ensino
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Diante do que foi solicitado, as respostas dadas pelos professores como palavras-chave

importantes no contexto do uso de tecnologias digitais apresentaram uma grande variagéo,
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destacando-se as palavras interatividade, conectividade e inovagdo. Trabalhar com tecnologias
digitais exige interatividade entre docente e discentes, algo possibilitado pela conexdo em
rede. Quanto a inovacdo, as tecnologias digitais permitem ao professor inovar em suas aulas,
mas isso nao significa que as tecnologias, por elas mesmas sdo a inovagdo, mas a forma como

0 professor faz uso delas. Nessa perspectiva,

“[...] escola precisa auxiliar o professor a encontrar uma dire¢do para
interagir com o aluno nesse mundo virtual, conectando-se com outras formas
de conhecimento e incorporando estratégias com o objetivo de inovar e
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem de maneira significativa
(VASCONCELOS; MENEZES, 2020, p. 115).

Assim, a luz das ideias dos autores, a inovacdo estd na metodologia adotada, tendo as
tecnologias digitais como meio para concretizar o que foi pensado. Nesse caso, ao decidir
pelo uso de uma dada tecnologia em determinada aula, o professor precisa antes refletir sobre
essa tecnologia e perceber nela possibilidades de tornar a aula mais dinamica. Portanto, a
inovacdo estara na criatividade do professor em fazer uso de uma tecnologia para facilitar a
compreensdo de um dado contetdo. O uso descontextualizado de qualquer tecnologia ndo

caracteriza inovacdo, apenas pretexto.

Considerac0es Finais

Neste texto, procuramos analisar as concepcOes de professores do ensino médio de um
colégio estadual da Bahia acerca do uso de tecnologias digitais durante a pandemia, no ensino
remoto, com vistas a entender como esses professores tém lidado com os desafios de ensinar
remotamente desde que a pandemia da Covid-19 se instalou e imp6s a todos o isolamento
social e o impedimento de aulas presenciais.

A partir da experiéncia desses professores, perceptivel a partir das analises feitas nos
questionarios por eles respondidos, notamos que os desafios em relagdo ao uso de tecnologias
digitais no ensino é algo inquietante, assim como ocorre com milhares de professores no

Brasil. No entanto, dificuldades a parte, ficou perceptivel também que os professores
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compreendem agora, por forgca da pandemia, a necessidade de adequagdo e uso de diferentes
tecnologias digitais nos processos de ensinar e aprender.

A pesquisa partiu de um insight em um momento pontual do trabalho docente,
especificamente durante a Jornada Pedagégica Paulo Freire 2021, um dado bastante
relevante, porque o chdo da escola é um local propicio a pesquisa. Assim, as discussdes sobre
tecnologias digitais neste momento especifico, demonstra que a escola, por mais que se
apresente cheia de dificuldades de levar adiante o ensino remoto a partir de aparatos
tecnoldgicos, tem buscado compreender o funcionamento desse tipo de ensino, a fim de
encontrar meios eficazes para realizar seu trabalho e garantir aos alunos o direito de continuar
estudando e aprendendo, mesmo a distancia.

A socializacdo de experiéncias dos professores com o uso de diferentes tecnologias
digitais e a possibilidade desses professores passarem a fazer uso de algumas das tecnologias
apresentadas no ensino remoto é um ponto de suma importancia no contexto em voga, tendo
em vista que, na escola, as coisas tendem a dar certo quando os professores trabalham em
coletividade. Neste periodo pandémico, a atitude dos professores em socializar seus
conhecimentos tecnoldgicos com os colegas é um caminho para a mudanca de postura na
escola e uma luz para que nela os professores ndo trabalnem cada um por si, mas em
colaboracéo.

Portanto, fazer uso de tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem em
qualquer contexto, seja ele pandémico ou ndo, é uma necessidade. Mais do que isso, € uma
obrigacdo do professor, mesmo no ensino presencial, valorizar as potencialidades dessas
tecnologias para a dinamizagdo do seu trabalho e também, para respeitar o tempo do aluno
gue vive neste contexto notadamente tecnoldgico. Além disso, como ja apontou a ONU, a
internet é um direito humano, razdo pela qual a escola precisa se adequar para oferecer aos
seus alunos aulas condizentes com 0 seu tempo, ou seja, as tecnologias cada vez mais tornam-

se extensdes inerentes ao ser humano.
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